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Glosario

Cuenta de usuario: La cuenta de usuario corresponde a toda la informacién ingresa por una
persona fisica, en la plataforma de Sipeco. Esta cuenta se gestiona a través de firma digital
o sin ella, bajo la aplicaciéon de un usuario y contrasefia. Solo podra ingresar a la plataforma
quién cuente con ambas credenciales para este acceso, posterior a su registro y validacion
en la plataforma.

Sipeco: Sistema de Permisos y Concesiones.

Solicitante: Persona fisica o juridica que realiza la solicitud de tramites ante la Direccién de
Agua, la cual es la unica responsable de estos y a quien se le hara el registro de los
expedientes creados.

Tramite: Toda aquella solicitud admitida que ingresa a la Direccion de Agua para su resolucién.

Usuario: Persona fisica que se registra en la plataforma de Sipeco, para gestionar
solicitudes a su nombre o de un tercero.
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Ingreso a la plataforma de Sipeco

Registro en la plataforma Sipeco

Para poder realizar los tramites en la plataforma de la Direccion de Agua, debera
registrarse previamente con un respectivo usuario y contrasefia o en su defecto con la
firma digital.

Este usuario en el sistema es de uso personal. Es responsabilidad del usuario conservary
asegurar la informacion de ingreso al sistema.

’ i (1 mi JREgcn o L o
e \gminae O '
= > Plataforma de Tramites Digitales
CATALOGO DF TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA
REGISTRO NACIONAL DE AGUAS CONSULTAS AYUDA

INICIAR SESION

REGISTRARSE

v s -~ VN B

La plataforma de tramites e la Direccion de Aqua le permitira solicitar sus
permisos de vertidos, concesiones de agua superficial y subterranea, drenajes
agricolas, obras en cauce de dominio pblico, inscripciones y dictamenes.

§i no tiene una cuenta para
este portal de tramites, por
favor registrese dando clic
en el siquiente boton

AYUDA CON MI TRAMITE

REGISTRARSE
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El sistema validara la cuenta registrada, por lo que el usuario debera tener acceso al
correo que ingreso en sus datos.

~ —~
o \2/ \3/

INFORMACION DATOS DEL FORMULARIO
GENERAL USUARIO DE
FINALIZACION

Informacion general

Direccion de correo electronico del usuario

@ A este correo se le enviara un enlace, el cual debera abrir para
continuar con el siguiente paso de este formulario.

Confirmacion de direccion de correo electronico del
usuario

Contacto:
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Ingreso a la plataforma de Sipeco

Una vez que el usuario se ha registrado en la plataforma de Sipeco, se requiere ingresar
con la cuenta (usuario y contrasefa en su defecto con la firma digital) registrada para poder
realizar la solicitud de tramites.

|- SRecoio
ot minae AGUA

INICIAR SESION

REGISTRARSE

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES DASHBOARD CONSULTAPUBLICA REGISTRO UNICO DE POZ0S
AYUDA

Seleccione el tipo de identificacion

Cédula fisica j

@o

Digite su numero de identificacion

Contrasefia

e

INGRESAR

INGRESAR CON FIRMA DIGITAL

Recuperar contrasefia

INICIO DIRECCION DE TRAMITES SINIGIRH PIAAG CONTACTO WEB ACCESS INTRANET MAPA DEL
AGUA SITo
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Solicitud de tramites en Sipeco

Una vez que haya ingresado, se encontrara en la pantalla de tramites llamada “Mis
solicitudes”. Aqui podra seleccionar el tramite que desee iniciar.

y o ,"-.’/rmnae RN . : [ NGt > s
g WINES atatorma de lramites Diaitales ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTAPUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS =
AYUDA S
- e e 5 - ) Rge Al

TRAMITENUEVACONCESION ~ TRAMITEDENUEVOPERMISO  TRAMITE SOBRE EXPEDIENTE
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La plataforma también cuenta con su respectivo catalogo de tramites, donde se visualizan
todas opciones de tramites que se pueden gestionar ante la Direccidén de Agua.

Catalogo de tramites

Fj

VER TRAMITES : VER TRAMITES : VER TRAMITES

VER TRAMITES

v

VER TRAMITES VER TRAMITES VER TRAMITES
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Para cada opcion de tramite se describen los requisitos y elementos necesarios para
completar el formulario:

Descripcion del tramite a realizar
Informacion general del tramite

Requisitos que se requieren para la solicitud
Aspectos legales

o 0 T w

Una vez que haya leido y comprendido la informacién podréa darle clic en INICIAR EL TRAMITE.

R o | ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTAPUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS =
AYUDA =
-, e = - - B4l m
REGRESAR INICIAR EL TRAMITE
DESCRIPCION DEL 1Y I PECT!
Rl FORMACION REQUISTOS ASPECTOS
TRAMITE GENERAL LEGALES
e

DESCRIPCION DEL TRAMITE::

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, las personas fisicas o
Juridicas que requieran utilizarlas deben solicitar concesion de aprovechamiento. Este formulario permite solicitar una concesin de
aprovechamiento de aguas superficiales.
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Correccion de tramites enviados

En el caso que ya se haya enviado un tramite de manera incorrecta, la Direccién de Agua

podra solicitarle alguna correccion sobre los documentos o datos enviados, esto se le sera

notificado via correo electrénico (direccidon ingresada al momento de registrarse). Para

resolver estas solicitudes debera iniciar sesion en portal de tramites e ingresar a MIS
SOLICITUDES. Ahi se encontrara la accion de RESOLVER en el tramite sobre el cual le

han solicitado correcciones.

Es muy importante que considere, que tiene un maximo de 10 dias para corregir lo

solicitado, de conformidad con la Ley de la Administracion Publica.

I PERFORACIONES I

SUBCUENTA EXPEDIENTE

MIS SOLICITUDES

TIPO DE SOLICITUD

# GESTION

ESTADO

ACCIONES

DATOS

DATOS

DATOS

DATOS

Desarrollos S.A.

Desarrolloa S A P-4500  Actualizacion de datos

Desarrollos SA.  P-4450

Desarrollos S.A.  P-6000

Nueva Concesion
subterranea

Renovacion

Renovacion

7460

1574

7188

6930

25-08-2019

19:06-2019

27082019

2511208

Admisidn

En analisis

Correcion
pendiente

Resuelto

VYER

HISTORIAL

COMFROBANTE

VER

HISTORIAL

COMFROBANTE

HISTORIAL

COMFROBANTE | ialvi-

VYER

HISTORIAL

COMFROBANTE

Una vez que presione el boton de RESOLVER lo llevara al paso(s) y se le indicara los

Contacto:
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campos que debe corregir, estos campos seran los Unicos que estan habilitados para editar.

Editar cuentaregistrada

El usuario podra cambiar los datos de su cuenta registrada, para esto debera ingresar a la

cuenta y en la lista desplegable ubicada en la parte superior derecha de la pantalla,
seleccionar EDITAR CUENTA.

Plataforma de Tramites Digitales

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTAPUBLICA REGISTRONACIONAL DE AGUAS CONSULTAS AYUDA

MIS TRAMITES
Editar Cuenta EDITAR CUENTA
i » REGISTRAR SUBCUENTA
o (2) (3) ‘ ;
\2/ &, LISTA DE SUBCUENTAS
INFORMACION DATOS DEL FORMULARIO SALIR
GENERAL USUARIO DE
FINALIZACION
Informacion general

*Direccion de correo electronico del usuario
marrodroj@gmail. com

@ Aeste correo se le enviaré un enlace, el cual deberd abrir para continuar con el siguiente paso de este
formulario.

*Confirmacion de direccion de correo electrnico del usuario

marrodroj@gmail.com

Tipo de persona

Fisica v

Tipo de identificacion

Cédula fisica v

*Numero de identificacion

01-0954-0975
“Nombre completo
SAILEN ANETTE GARCIA VINDAS
Contacto: L
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Luego podra cambiar sus datos registrados como son: numeros de teléfono, direccion y
contrasena. Una vez que se cambien los datos requeridos, debera dar FINALIZAR al final
de la pantalla.

Teléfono fijo

(+506) 2222-2251

Teléfono trabajo

(+506) 2222-2252

Celular

(+506) 2222-2253

Fax

(+506) 2222-2254

Apartado
12345

Provincia

Heredia ~

Cantén

Belen ~

Distrito

La Asuncidn ~

Direccion exacta

Centro

Contacto: L.
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Realizar un tramite para un tercero fisico o juridico

Se debe ingresar a la plataforma por medio del usuario registrado (usuario y contrasefia), al
completar el tramite en el paso 1 del Solicitante, podra ingresar los datos del duefio del tramite. La
plataforma guardara los datos ingresados para que en préximas solicitudes al ingresar la cedula, los
campos se completaran automaticamente.

Datos del solicitante

Informacidn detallada del solicitante

*Tipo de perscna

| Ninguna v|

*Nimero de identificacion

“Mombre

*Direccion de correo electronico

Teléfono fijo

Telgfono trabejo

Celular

Fax

Apartado

“Provincia

| Ninguna v|

*Canton

| Ninguna v|

“Distrito

| Ninguna V|

Direccién exacta

En caso de actuar como apoderade de persona fisica o juridica, debe aporar el poder corespondients

Contacto: L
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Registro de profesionales en geologia.

Los registros de profesionales en geologia se encuentran implicitos en la creacion de cuenta
de usuario. Al ingresar a la plataforma se deberan ingresar los datos correspondientes a la
persona fisica. Al validar la cuenta de usuario, el sistema le preguntara si su perfil de usuario
también corresponde al de un profesional en geologia. Para lo anterior debera responder
que Sl y completar los datos requeridos.

¢Es usted un gedlogo inscrito en el Colegio de Gedlogos
de Costa Rica?

NO si ‘

Ingrese su numero de carné

Teléfono fijo

(+506) ___-

Teléfono trabajo

(+506) -

Celular

(+506) -

Fax

(+506) -

Apartado

Contacto: L
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Opciones para la firma de los formularios.

La firma de cada solicitud a través de los formularios es vital para poder admitir cada tramite.
Luego de completar toda la informacién requerida en la solicitud, el formulario se debera
descargar para su firma. El sistema permite hacerlo de tres formas, a continuacion, se
detallan:

a- Firma digital:

Si el solicitante firmara el formulario mediante un dispositivo de firma digital, debera marcar
la primera opcién indicando Sl a la pregunta de ¢Va a firmar digitalmente? Seguido, la
plataforma le solicitara adjuntar el formulario en formato PDF que se ha firmado.

Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA SOLICITUD

iVa afirmar digitaimente?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente

Contacto: L
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b- Firma en formulario fisico autenticado por un abogado.

Si el solicitante realizara la firma del formulario mediante un documento fisico, el mismo
debera ser autenticado por un abogado. La plataforma indica: ;Cuenta con un formulario
firmado por un notario mediante firma digital? A esto el usuario debera marcar Sl. Seguido,
la plataforma le solicitara adjuntar el formulario en formato PDF que se ha firmado.

Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA SOLICITUD

*iVa a firmar digitalmente?

*;Cuenta con el formulario autenticado por un notario con firma digital?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente por un notario

VER ARCHIVO SUBIDO

REGRESAR SIGUIENTE

Contacto: o
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c- Firma en formulario fisico presentandose se en las oficinas de la Direccion de
Agua para su validacion.

Para todo aquel solicitante que no posea firma digital la plataforma de Sipeco le permitira
realizar la solicitud. Debera completar toda la informacién correspondiente para cada
tramite, asi como adjuntar los requisitos necesarios. Luego de finalizar la solicitud debera
descargar el formulario, imprimirlo y firmarlo a mano. Y luego proceder a escanear y subirlo
a la solicitud con la imagen de la cédula.

Para lo anterior, se debe marcar NO a las preguntas ¢ Va a firmar digitalmente? Y 4 Cuenta
con un formulario firmado por un notario mediante firma digital?

Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA SOLICITUD

*iVa a firmar digitalmente?

*; Cuenta con el formulario autenticado por un notario con firma digital?

Debe de descargar, firmar y presentar su formulario en la Direccién de
Aguas

REGRESAR SIGUIENTE

Contacto: o
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Tipos de Solicitudes del Catalogo de Tramites

La plataforma cuenta con un amplio catalogo de tramites, el cual se detalla a

continuacion:

Aquas superficiales

TRAMITE DESCRIPCION

Nueva concesion de agua superficial

Traspaso de concesion de aprovechamiento de agua

Solicitud de cambios en la concesion vigente de agua superficial

Actuglizacion de datos del solicitante

Solicitud de constancia especial

Solicitud para realizar [a extraccién temporal de agua

Solicitud por vencimiento de plazo de aprovechamiento

Correspondencia para expediente de aguas superficiales

Solicitud Sistema Cosecha de Lluvia

Las aquas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional,
|as personas fisicas o juridicas que requieran utilizarlas deben solicitar concesicn de aprovechamiento.

Este formulario permite solicitar el traspaso de 3 concesidn cuando la propiedad (titular de la concesion)
cambia de duefio.

Este formulario puede ser usado cuando se produzca la obtencién de alguna finca aledafia y/o el cambio
de actividades que requieren identificar cambios en la concesion vigente.

Los registros de los concesionarios incluyen los datos de direccion, nimeros felefonicos y correo
electronico, necesarios para hacerles llegar las facturas y notificaciones. Esta solicitud permite realizar la
actualizacion de los datos.

El framite de concesion consiste en un procedimiento que implica fres etapas. Durante este proceso, s
dan situaciones en que, paralelamente, el cliente tramita permisos para construcciones unitarias o en
condominio. Esta solicitud permite obtener una constanciz especial para tramitar tales permisos.

Las aquas superficiales (quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, cuando una
entidad estatal requiere extraer aqua, para riego y acondicionamiento de caminos o prusbas hidrostaticas,
pueden solicitar el permiso mediante este formulario.

Toda concesion tiene un plazo de vigencia. Se puede solicitar la extension del plazo a fin de sequir
aprovechando el agua. Esta solicitud permite [a extension del plazo siempre que se mantengan las mismas
condiciones que fueron otorgadas originalmente.

Este tramite se utiliza para tramitar cualquier solicitud que no se encuentre contemplada en la lista de
tramites de aquas superficiales.

Toda persona fisica o juridica, plblica o privada, interesada en tramitar [a inscripcion de un sistema para la
cosecha de lluvia, debers proceder conforme |a norma especial emitida al raspecto.

Contacto:
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Aguas subterraneas

TRAMITE DESCRIPCION

Solicitud de: nuva perforacion y concesian, concesion de pozo artesanal o perforacion de piezdmetro

Solicitud de concesidn en pozo existente

Solicitud de traspaso de una concesidn de aprovechamiento de agua

Solicitud de cambios en a concesion vigente de aqua subterranea

Solicitud por vencimiento de plazo de aprovechamiento

Actualizacion de datos del solicitante

Solicitud de constancia especial

RNP: Notificacion de equipo para aprovechamiento

Correspondencia para expediente de aguas subterraneas

En el ferritoria nacional, todo sujeto ce derecho plilico o privado, fisico o juridico, que desee dentro de su propiedad,
perforar & subsuelo con fines de investigacicn, exploracion y aprovechamiento te auas subteréneas, debe solictar in
permisa de perforacicn. Este tramite, cuando asf comesponde, incluye automaticaments [a gestion para la concesion de
aprovechamiento de agua. Paralos casos de s concesion del pozo artesanal se habiita la posibiidad de solictar una
concesicn de aprovechamiento tanto para nUevas evcavaciones como para excavaciones exstentes que no tienen
niimero de pozo asignado.

El permiso de perforacion no confiere & derecho de explotacion del rectrso hidrico, debido a ello toda sujeto de derecho
plblico o privado, fisico o juridico, deber cumpl con fodos los requisitos establecidos para que le sea otorgada la
concesion de aprovechamiento de agua,

Etitular de 3 concesicn comesponds con el propietario del inmueble donde s resliza e aprovechamiento, por ello este
formulario permite solicitar el raspaso de la concesion cuando la propiadad cambia de duefio,

Las conciciones ctorgadas ena concasidn de aprovechamiento, rquieren te una modificacidn (aumento o disminucion
de caudal) se debera ustificar técnicamente asta necesidad, prasentando una nueva prusba de bombao cuando sez
requerido un aumento del caudl.

Esfa solicitud permite [2 extension del plazo siempre que se mantengan las mismas condiciones que fueron otorgadas
originalmente.

S requiire aportar informacion para 3 acuslizacidn de los datos de contacto y lugar de notficaciones en expedients
administrativo de concasion.

Esta solicitud de constancia especial se emite para autoabastecimienta en condominios v construcciones unifarias en
propiedaces particulares.

Luego de ofrogada 2 concesian de aprovechamiento d2 agus, el concesionario apotard [ inforrmacion referente & las
caracteristicas del equipo de bombeo instalado, conforme las recomendaciones de las prusbas hidrauiicas al acuifero
captado. En el Registro Nacional de Pozos el cual estard integrado al Sistema Nacional de Informacian para la Gestion
Inteqrada del Recurso Hidrico (SINIGIRK), se aimacenara toda la informacicn técnica y administrativa relativa a la
perforaciany apravechamiento de los pozos.

Esfetramite se utiiza para tramitar cualquier solicitud que no se encuentre contemplada en f lista de trémites de aguas
subtemdngss.

Contacto:
Web: http://www.da.go.cr  Tel: (506)2103-2600
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MINISTERIO DE GOBIERNO DIRECCION
AMBIENTE Y ENERGIA DE COSTA RICA DE AGUA

Permisos de vertido

TRAMITE DESCRIPCION

L83 aquas superficiales (quebradas, rios, mares), son de propiedad nacional, Ias persanas fisicas o
Nuevo permiso de vertido Juridicas que requieran ufilizar os cuerpos de aqua para verter aguas residuales ratadas deben contar can
un permisa de vertido emitido por el MINAE, el cual pueds ser solicitado mediantz este formulario.

Solcitud de actualizacidn de datos del vertido y solicitud por vencimiento de plazo del  Los tramtes en expedientes existentes: slctud de permiso de vertdos o actualzacion de datos de
nermiso de vertidos permisos vigentes se pueds realizar mediante este formulario.

Cuando [a persona fisica o juridica responsable de una acfividad que geners aguas residuales y las vierte a
Solicitud de traspaso del permiso de vertidos Un cuemo de aqua, cambis, el nuevo propietario, haciendo uso de este formulario, debe solicitar ¢
traspaso del permiso de vertido.

Es responsabilidad d a5 persanas a las que seles otorga un permiso mantener los datos del solicitante
actualizados ante[a Direccion de Aqua del MINAE. Este fomulario contiene la informacion requerida para
dicha actualizacion sobre contacto, ubicacidn y medio de nofficacion del solicitante respansable de un
permiso de vertidos.

Solicitud de actualizacién de datos del solicitante de vertidos

Este framite se ufliza para framitar cuslquier solicitud que no se encuenire contemplada en lalista de

Correspondencia para expediente de vertidos rimitesdevrtdos

Contacto: s
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AMBIENTE Y ENERGIA DE COSTA RICA DE AGUA

MINISTERIO DE GOBIERNO / DIRECCION

Obras en cauce de dominio publico

TRAMITE DESCRCION

L0 Callces 0 Y350 QU conienen 35 aguas superfciales (qusbradas, o, aqunes, agos, mares, son de
Niueva solcitud e otves en cauce de dominio piblico prpieded naconel, s ersonas ficas  udics gue requeran efectuar ofvas denir deteles caces
deben canta com un permisa. Este formularo s permite plantesr su slicfud.

L0g cauees 0 vas0s que conienen a5 aquas superficiale (quebradas, i, aguns, s mares), son de
prapedad naciana, s personas fiicas o uridices queregueran fectuarobves dentro e el cauces

Solictud de obras menores encalce e domini piblico deben contar con unpemiso. Cuande dichas obras Son i menor envergadur segin se ndicaenl
seqcion Actidades reguladas mediant e pamiso de obres menares” de ese formular, se odra usar el
mismo para esfionr el espectiva pemiso.

Este ramte e 3 para ramitar cualquer solcud que nose encuentrecontemplada en st de

Correspondenci s eipedientsde obrasen cauce de domino piblco et s Wt

Contacto: s
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MINISTERIO DE GOBIERNO DIRECCION
AMBIENTE Y ENERGIA DE COSTA RICA DE AGUA

Inscripciones

TRAMITE DESCRIPCION

Lis aquas superficialesy subterneas (pozas, nacimientos, Quebradas, 1o, lagunas lagos, mares),son de
propiedad nacional, s personas fisicas o juridicas pueden hacer un aprovechamiento colectvo de una

Solctud pera consttir una sociedad de usuarios de agua fnte de agua a ravés de una fiura juidica denominada Socedad de Usuarios de Agua, i de abastecer
I necesidades de sus socios. Aquise proves un modelo & nsirucciones para que notarios  usuarios
fengan una guia a consituir este ipo de sociedad

Inscripeidn de a prforadors Utlzando sste formulaio podr nscribirse como empres prforadore.

Actualzacion renovacidn de s perforadora lzzndo esteformulaio podra actualizar datos e una empresa perfovadora

Este ramits se uiza para emita cualquier solictud que no se encuentrecortemplada en fa fsta de

Correspondencia para expediente de inscripciones s e e

Toda persana fisca o uicica, publica o rivads, interesada en ramitarla nscripeion de unsistema para

Sl o e stema e cosede i cosecha de v, ebera proceder conforme a norma especial emifida al respecto

Contacto: s
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MINISTERIO DE GOBIERNO DIRECCION
AMBIENTE Y ENERGIA DE COSTA RICA DE AGUA

Drenaie agricola

TRAMITE DESCRIPCION

55 augs superficales (quebrads, ros,laqunas, lagos, mares|,son de propiedad nacionl, s personas

Nugva solcitud de inseripeidn para realzr drena agrico fiseas  uridicas que requieran vrter auas provenentes de drense  avenamiento deben contar con una
iscripeian, el cual pued s solitado mediante este fomulario,

Este trémite se fiiza para emitar cualquier soliud que no se encuentre contemplada enla s ce

Conespondencia para expediete de drenae aqricol ks b g,

Dictamenes

TRAMITE DESCRIPCION

Utiizando este formulario se puede solicitar un pronunciamiento sobre [a caracterizacin de un cugrpo de

Nugva solicitud de dictamen sobre cuerpos de aqua s ent e urapopiedad

Utiizando este formulario se puede solicitar un pronunciamiento sobre 3 positle existencia de una

Informe de pronunciamiento sobre concesiones o inscripciones de agua concasion y/o inscripcidn de agua en una propiedad y/o en un radio de bisqueda a partir de unas
coordenadas.
Adjurtar documentos adicionales Utlizando este formulario se pueden adjuntar documentos adicionales luego de envier a solictud
conacte: Pagina 23 de 25
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y AMBIENTE Y ENERGIA DE COSTA RICA DE AGUA

MINISTERIO DE GOBIERNO / DIRECCION

Fuerza hidraulica

TRAMITE DESCRICION

L35 80036 supefcialesy subteraneas ozas,nacimients, guedradas o aguns lagos, meres) son de

Noeva slictu e coneesin o uerza idlica (ceneracidn lécice prpieda mecional,Js ersonas fsics s ue reguean izt ulzando 1 ey potencil
y ciefica para gentar ferza podian slcar una concesion mediante et sl

L35 20uas superfiiales y subteraneas (pozos nacimientos, Quebracas o laqunes lagos mares), son de
Muey ol de concesidn i Frza iclica uso motrz) nopedaneconl P pesonasfcas i uerequiean fzae, ffzando s enrga pencil
y ciefica pata genetar ferza podrin slctar una concesidn mediante esa s

Estetrimite s Uz pare tamiar cualuie ol queno s encuentre contempladaen  isa e
tamites de lerzahdrauice

Cormespondenca pera expediente de ferza e

Contacto: s
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.. N MINISTERIO DE ]
).4 AMBIENTE Y ENERGIA

GOBIERNO DIRECCION
DE COSTA RICA DE AGUA

Denuncias
TRAMITE DESCRICION
Nugz solctud de denuncia Este fomulero acilta  formulacidn de denunciasy conroversias relacionades

En caso de tener alguna duda
adicional puede comunicarse a
través del correo electrénico
sipeco_soporte@da.go.cr
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