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LEY DE LA AUTORIDAD REGULADORA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
CAPITULO | CONSTITUCION
Articulo 1.- Transformacion

Transformase el Servicio Nacional de Electricidad en una institucion autbnoma, denominada Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, en adelante y para los efectos de esta Ley llamada Autoridad
Reguladora. La Autoridad Reguladora tendra personalidad juridica y patrimonio propio, asi como autonomia
técnica y administrativa. Se regir4 por las disposiciones establecidas en esta Ley, sus Reglamentos y las
leyes que la complementen.

La Autoridad Reguladora no se sujetard a los lineamientos del Poder Ejecutivo en el cumplimiento de las
atribuciones que se le otorgan en esta Ley; no obstante, estara sujeta al Plan nacional de desarrollo, a los
planes sectoriales correspondientes y a las politicas sectoriales que dicte el Poder Ejecutivo.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte b) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

Articulo 2.—Prohibicién:

1. Excepto mediante tributos establecidos por ley, las tarifas, precios y los tasas de los servicios publicos no
podran incluir ninglin componente destinado al financiamiento de gastos o de inversiones en entes publicos
o privados distintos del prestador del servicio publico correspondiente.

2. La Autoridad Reguladora no podra recibir de los prestadores de los servicios publicos, ningun tipo de
ayuda ni contribucién en efectivo o en especie, aparte de los canones que esta Ley establece.
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(Asi reformado por el articulo 83 de la Ley N° 8343 de 27 de diciembre del 2002, Ley de Contingencia
Fiscal).

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

Articulo 3.- Definiciones

Para efectos de esta ley, se definen los siguientes conceptos:

a) Servicio Publico. el que por su importancia para el desarrollosostenible del pais sea calificado como tal
por la Asamblealegislativa, con el fin de sujetarlo a las regulaciones de estaley.

b) Servicio al costo. principio que determina la forma de fijar lastarifas y los precios de los servicios publicos,
de manera que secontemplen Unicamente los costos necesarios para prestar elservicio, que permitan una
retribucién competitiva y garanticenel adecuado desarrollo de la actividad, de acuerdo con lo queestablece
el articulo 31.

c) Prestador de servicio publico. Sujeto publico o privado quepresta servicios publicos por concesion,
permiso o ley.

d) Evaluacién de impacto ambiental. Estudio cientifico-técnico,realizado por profesionales en la materia, que
permiteidentificar y predecir los efectos que producird un proyectoespecifico sobre el ambiente,
cuantificandolo y ponderandolo,para plantear una recomendacion.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

CAPITULO Il Objetivos fundamentales
Articulo 4.- Objetivos
Son objetivos fundamentales de la Autoridad Reguladora:

a) Armonizar los intereses de los consumidores, usuarios y prestadores de los servicios publicos definidos
en esta ley y los que se definan en el futuro.

b) Procurar el equilibrio entre las necesidades de los usuarios y los intereses de los prestadores de los
servicios publicos.

c) Asegurar que los servicios publicos se brinden de conformidad con lo establecido en el inciso b) del
articulo 3 de esta ley.

d) Formular y velar porque se cumplan los requisitos de calidad, cantidad, oportunidad, continuidad y
confiabilidad necesarios para prestar en forma 6ptima, los servicios publicos sujetos a su autoridad.

e) Coadyuvar con los entes del Estado, competentes en la proteccion del ambiente, cuando se trate de la
prestacion de los servicios regulados o del otorgamiento de concesiones.
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f) Ejercer, conforme lo dispuesto en esta ley, la regulacion de los servicios publicos definidos en ella.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
CAPITULO Ill Funciones y atribuciones

Articulo 5.- Funciones

En los servicios publicos definidos en este articulo, la Autoridad Reguladora fijara precios y tarifas; ademas,
velard por el cumplimiento de las normas de calidad, cantidad, confiabilidad, continuidad, oportunidad y
prestacion éptima, segun el articulo 25 de esta ley. Los servicios plblicos antes mencionados son:

a) Suministro de energia eléctrica en las etapas de generacién, trasmision, distribucién y comercializacién.
b) (Asi derogado este inciso por el articulo 42 de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

c) Suministro del servicio de acueducto y alcantarillado, incluso el agua potable, la recoleccion, el
tratamiento y la evacuacion de las aguas negras, las aguas residuales y pluviales, asi como la instalacion, la
operacion y el mantenimiento del servicio de hidrantes.

(Asi reformado el inciso anterior por el articulo 5° de la Ley N° 8641 del 11 de junio del 2008)

d) Suministro de combustibles derivados de hidrocarburos, dentro de los que se incluyen: 1) los derivados
del petréleo, asfaltos, gas y naftas destinados a abastecer la demanda nacional en planteles de distribucién
y 2) los derivados del petréleo, asfaltos, gas y naftas destinados al consumidor final. La Autoridad
Reguladora debera fijar las tarifas del transporte que se emplea para el abastecimiento nacional.

e) Riego y avenamiento, cuando el servicio se presta por medio de una empresa publica o por concesion o
permiso.

f) Cualquier medio de transporte publico remunerado de personas, salvo el aéreo.

g) Los servicios maritimos y aéreos en los puertos nacionales.

h) Transporte de carga por ferrocarril.

i) Recoleccién y tratamiento de desechos solidos e industriales.

La autorizacion para prestar el servicio publico serd otorgada por los entes citados a continuacion:
Inciso a): Ministerio del Ambiente y Energia.

Inciso c): Ministerio del Ambiente y Energia.

Inciso d.2): Ministerio del Ambiente y Energia.

Inciso e): Ministerio del Ambiente y Energia.

Inciso f): Ministerio de Obras Publicas y Transportes
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Inciso g): Ministerio de Obras Puablicas y Transportes; Junta de
Administracion Portuaria y de Desarrollo Econémico de la Vertiente Atlantica e Instituto Costarricense de

Puertos del Pacifico, respectivamente.

Inciso h): Ministerio de Obras Publicas y Transportes.
Inciso i): Las municipalidades.

En el otorgamiento de la concesién para el aprovechamiento de aguas para riego debera incluirse la
obligacion del usuario de aplicar las técnicas adecuadas de manejo de agua, a fin de evitar la degradacion
del recurso suelo, ya sea por erosion, revenimiento, salinizacién, hidromorfismo y otros efectos perjudiciales.

(Asi adicionado este parrafo final por el articulo 63 de la Ley de Uso y Conservacién de Suelos No.7779 de
30 de abril de 1998)

Ficha articulo
Articulo 6.- Obligaciones de la Autoridad Reguladora
Corresponden a la Autoridad Reguladora las siguientes obligaciones:

a) Regular y fiscalizar contable, financiera y técnicamente, a los prestadores de servicios publicos, para
comprobar el correcto manejo de los factores que afectan el costo del servicio, ya sean las inversiones
realizadas, el endeudamiento en que han incurrido, los niveles de ingresos percibidos, los costos y gastos
efectuados o los ingresos percibidos y la rentabilidad o utilidad obtenida.

b) Realizar inspecciones técnicas de las propiedades, plantas y equipos destinados a prestar el servicio
publico, cuando lo estime conveniente para verificar la calidad, confiabilidad, continuidad, los costos, precios
y las tarifas del servicio publico.

c¢) Velar por el cumplimiento, por parte de las empresas reguladas, de las obligaciones en materia tributaria,
el pago de las cargas sociales, y el cumplimiento de las leyes laborales.

d) Fijar las tarifas y los precios de conformidad con los estudios técnicos.
e) Investigar las quejas y resolver lo que corresponda dentro del &mbito de su competencia.
f) Cualquiera otra obligacion que las leyes le asignen.

Toda disposiciébn que se emita en relacion con las materias a que se refiere este articulo, sera de
acatamiento obligatorio.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) y c) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008).

Ficha articulo

Articulo 7.- Facultad
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La Autoridad Reguladora estara facultada para efectuar contratos de compra, venta y arrendamiento de
bienes, muebles e inmuebles, y servicios necesarios para el desempefio de su cometido, todo de acuerdo
con la legislacion existente.

Ficha articulo

Articulo 8.- Responsabilidad

La Autoridad Reguladora sera responsable como instituciéon y sus funcionarios, en forma solidaria, de sus
actuaciones de conformidad con la Ley General de la Administracion Publica.

Ficha articulo
CAPITULO IV Régimen de los prestadores de servicios publicos
Articulo 9.- Concesién o permiso

Para ser prestador de los servicios publicos, a que se refiere esta ley, debera obtenerse la respectiva
concesion o el permiso del ente publico competente en la materia, segun lo dispuesto en el articulo 5 de
esta ley. Se exceptlan de esta obligacion las instituciones y empresas publicas que, por mandato legal,
prestan cualquiera de estos servicios. Sin embargo, todos los prestadores estardn sometidos a esta ley y
sus reglamentos.

La Autoridad Reguladora continuara ejerciendo la competencia que la Ley No. 7200 y sus reformas, del 28
de setiembre de 1990, le otorgan al Servicio Nacional de Electricidad.

Ningun prestador de un servicio publico de los descritos en el articulo 5 de esta Ley, podra prestar el
servicio, si no cuenta con una tarifa 0 un precio previamente fijado por la Autoridad Reguladora.

(Asi adicionado el parrafo anterior por el articulo 41 aparte d) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008).
(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

Ficha articulo

Articulo 10.- Competencia del prestador

El ente encargado de otorgar el permiso o la concesién para prestar un determinado servicio publico,
establecera el ambito de competencia del prestador. Por la naturaleza del servicio, se puede otorgar la
prestacion exclusiva; sin embargo, esta disposicién podra variarse de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
13.

La autoridad reguladora resolvera los conflictos de competencia por razon de territorio que se presenten
entre los prestadores, en las materias sobre las que esta ley le atribuye funciones en los términos del
articulo 5. Para ello, concedera una audiencia a las entidades involucradas, en el plazo de quince dias a
partir de la denuncia del conflicto y resolvera dentro del lapso establecido en la Ley General dela
Administracion Publica.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
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Ficha articulo
Articulo 11.- Establecimiento de derechos y obligaciones

En la concesion o el permiso se estableceran los derechos y las obligaciones de los prestadores, a fin de no
perjudicar el uso de los bienes nacionales ni los derechos de terceros legalmente adquiridos, sin perjuicio de
lo dispuesto en el articulo 13 de esta ley. Cuando se trate de parametros ambientales se usaran los
contemplados en las leyes especificas.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

Ficha articulo
Articulo 12.- Prohibicion de discriminaciéon

Los prestadores no podran establecer ningln tipo de discriminaciéon contra un determinado grupo, sector,
clase o consumidor individual. No constituiran discriminacion las diferencias tarifarias que se establezcan
por razones de orden social.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 13.- Prohibicion de monopolios

Los prestadores no tendran ningln derecho monopdlico sobre el servicio publico que exploten y estaran
sujetos a las limitaciones y los cambios que les sean impuestos por ley. Podran otorgarse nuevas
concesiones, permisos, autorizaciones siempre que la demanda de servicios lo justifique, 0 que estos
puedan ofrecerse en mejores condiciones para el usuario. En todo caso, se dard prioridad a los
concesionarios que se encuentren prestando el servicio. Se exceptian de esta norma los monopolios
estatales, creados por ley u otorgados en administracion.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

Articulo 14.- Obligaciones de los prestadores

Son obligaciones de los prestadores:

a) Cumplir con las disposiciones que dicte la Autoridad Reguladora en materia de prestacion del servicio, de
acuerdo con lo establecido en las leyes y los reglamentos respectivos.

b) Mantener instalaciones y equipos en buen estado, de manera que no constituyan peligro para personas
ni propiedades, y no causen interrupcion del servicio.

¢) Suministrar oportunamente, a la Autoridad Reguladora, la informacién que les solicite, relativa a la
prestacion del servicio.
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d) Presentar, cuando la Autoridad Reguladora lo requiera, los registros contables de sus operaciones,
conforme lo disponen esta ley y sus reglamentos.

e) Proteger, conservar, recuperar y utilizar racionalmente los recursos naturales relacionados con la
explotacion del servicio pablico, segun la legislacion vigente.

f) Permitir a la Autoridad Reguladora el acceso a sus instalaciones y equipos, asi como la comunicacién con
el personal, para cumplir con esta ley y su reglamento.

g) Realizar actividades o inversiones no rentables por si mismas, en los ambitos territorial y material de su
competencia. Sin embargo, aun cuando la actividad o inversién no sea rentable por si misma, su costo debe
estar cubierto por los ingresos globales del servicio plblico que presta. La empresa puede ser obligada a
suministrarlo, respetando el limite de su capacidad.

h) Admitir, sin discriminacién, el acceso al servicio a quienes lo soliciten dentro de su campo.

i) Estar preparados para asegurar, en el corto plazo, la prestacion del servicio ante el incremento de la
demanda.

j) Brindar el servicio en condiciones adecuadas y con la regularidad y seguridad que su naturaleza, la
concesion o el permiso indiquen.

k) Prestar el servicio a sus clientes en condiciones de igualdad y cobrarles un precio justo y razonable por el
servicio prestado.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

Ficha articulo
Articulo 15.- Caducidad

Sin perjuicio de las causales de caducidad establecidas en leyes especiales de los entes que otorguen las
autorizaciones para explotar los servicios publicos, seran causales de caducidad, las siguientes:

a) La renuncia del prestador, sin perjuicio de las responsabilidades que le correspondan.

b) Fuerza mayor o caso fortuito que altere las condiciones basicas de la concesion o el permiso, de acuerdo
con el Cadigo Civil.

¢) La pérdida decidida por la Asamblea Legislativa, de la condicion de servicio publico de la labor que se
realiza.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

Ficha articulo

Articulo 16.- Estudio del impacto ambiental

Para autorizar la explotacién de un servicio publico, a juicio del Ministerio del Ambiente y Energia o por ley

expresa, es requisito indispensable presentar, ante el ente encargado de otorgarla, un estudio de impacto
ambiental, aprobado por ese Ministerio. El costo del estudio correra por cuenta del interesado.
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El estudio del impacto ambiental debera incluir una declaraciéon jurada, suscrita por los solicitantes y los
autores, de que la informacién suministrada y la evaluacion son ciertas.

La resolucién emitida por el Ministerio del Ambiente y Energia, sobre la evaluacion ambiental, sera
vinculante para el ente encargado de otorgar la concesion o el permiso.

Ficha articulo
Articulo 17.- Suspensién del proceso

El ente que otorgue la concesion o el permiso podra suspender el proceso de otorgamiento de explotacion
de un servicio publico hasta por un plazo de tres meses, cuando se demuestre un posible perjuicio grave
sobre los recursos naturales, previo criterio del Ministerio del Ambiente y Energia. Dentro de este plazo, el
solicitante podra proponer un proyecto alternativo; de lo contrario, la solicitud se tendra por denegada.

Articulo 18.- Bienes de interés publico

Dentro del término de vigencia de la concesién o el permiso, los prestadores no podran levantar los equipos
ni las instalaciones indispensables para brindar el servicio puablico, sin autorizacién escrita de la entidad
competente. Todos estos bienes se consideraran de interés publico.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 19.- Aseguramiento

Los bienes destinados a la prestacion de servicios publicos podran asegurarse contra riesgos, con el
Instituto Nacional de Seguros o0 en caso de inopia, con entidades aseguradoras del exterior, en la forma y
plazo que estime conveniente la entidad que otorgé la concesién o el permiso.

Tales seguros podran ser adquiridos por las entidades respectivas siempre que su costo final no le
encarezca los servicios publicos al usuario.

Ficha articulo
CAPITULO V Condiciones para suministrar servicios publicos
Articulo 20.- Bienes y servicios de los prestadores

No seran objeto de las disposiciones de esta ley los bienes y servicios de los prestadores, que no estén
dedicados a brindar un servicio publico. Los prestatadores de estos servicios llevaran contabilidades
separadas que diferencien la actividad de servicio publico de las que no lo son. En todo caso, los ingresos y
costos comunes deberan consignarse de acuerdo con las normas técnicas que permitan una distribucion
justa y no perjudiquen la actividad del servicio publico.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008).
Ficha articulo

Articulo 21.- Controles
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La Autoridad Reguladora podra ejercer controles sobre las instalaciones y los equipos dedicados al servicio
publico, para el cumplimiento cabal de sus obligaciones. Para este fin, contara con personal entrenado y
especializado en cada uno de los servicios publicos que regule.

Ficha articulo
Articulo 22.- Entes encargados de prestar servicios

Cuando una concesion o un permiso se declare caduco o se revoque, por las causales establecidas en los
articulos 15 y 41 de esta ley, el ente que otorgo la concesién o el permiso o el que aqui se disponga,
asumira la prestacién del servicio publico, Unicamente mientras se otorga de nuevo. Asumiran estos
servicios:

a) El Instituto Costarricense de Electricidad, en los casos contemplados en el inciso a) del articulo 5.

b) El Instituto de Acueductos y Alcantarillados, en los casos contemplados en el inciso c) del articulo 5.
c) La Refinadora Costarricense de Petréleo, en los casos contemplados en el inciso d) del articulo 5.

d) El Servicio Nacional de Riego y Avenamiento, en los casos contemplados en el inciso e) del articulo 5.
e) El Ministerio de Obras Publicas y Transportes, en los casos contemplados en el inciso f) del articulo 5.

f) El Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico, la Junta de Administracion Portuaria y Desarrollo
Econdmico de la Vertiente Atlantica y la Direccidon General de Aviacion Civil, segin corresponda, en los
casos contemplados en el inciso g) del articulo 5.

g) El Ministerio de Obras Publicas y Transportes, en los casos contemplados en el inciso h) del articulo 5.
h) La municipalidad correspondiente, en los casos contemplados en el inciso i) del articulo 5.

Ficha articulo

Articulo 23.- Pruebas de exactitud y confiabilidad

Los instrumentos y sistemas de medicién o conteo por medio de los cuales se brinde o suministre un
servicio publico sujeto a regulacién, seran sometidos a las pruebas de exactitud y confiabilidad que la
Autoridad Reguladora considere necesarias. Esta Autoridad establecera los procedimientos mediante los
cuales deberd realizar esta labor.

De oficio o0 a solicitud de parte, la Autoridad Reguladora intervendra para garantizar el buen estado y la
confiabilidad de los instrumentos y sistemas de medicién y conteo que las entidades reguladas utilicen al
prestar el servicio.

Ficha articulo
Articulo 24.- Suministro de informacién

A solicitud de la Autoridad Reguladora, las entidades reguladas suministraran informes, reportes, datos,
copias de archivos y cualquier otro medio electrénico o escrito donde se almacene informacién financiera,
contable, econdmica, estadistica y técnica relacionada con la prestacion del servicio publico que brindan.
Para el cumplimiento exclusivo de sus funciones, la Autoridad Reguladora tendra la potestad de
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inspeccionar y registrar los libros legales y contables, comprobantes, informes, equipos y las instalaciones
de los prestadores.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

Ficha articulo
Articulo 25.- Reglamentacion

La Autoridad Reguladora emitird y publicara los reglamentos técnicos, que especifiquen las condiciones de
calidad, cantidad, contabilidad, continuidad, oportunidad y prestacion éptima, con que deberan suministrarse
los servicios publicos, conforme a los estandares especificos existentes en el pais o en el extranjero, para
cada caso.
(Asi reformado por el articulo 41 aparte e) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

CAPITULO VI Atencién al usuario

Articulo 26.- Peritaje

Los prestadores de servicios publicos podran exigir el peritaje técnico o profesional, como requisito para
atender las necesidades del usuario que solicita el servicio.

Los peritos técnicos o profesionales deberan estar acreditados ante la Autoridad Reguladora, segun la
reglamentacion que al efecto emita.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 27.- Tramitacion de quejas

La Autoridad Reguladora tramitara, investigara y resolvera, de acuerdo con los procedimientos
administrativos establecidos en la Ley General de la Administracion Publica, cualquier queja relativa a la
prestacion de los servicios publicos regulados por esta ley. Los prestadores de los servicios publicos y las
instituciones publicas estan obligados a brindarle, a la Autoridad Reguladora, la colaboracién necesaria para
gue cumpla con esta funcion.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 28.- Correccion de anomalias

Si la denuncia resulta fundada, la Autoridad Reguladora dictara las disposiciones pertinentes para que se
corrijan las anomalias, y cuando en derecho corresponda, ordenara resarcir los dafios en sede
administrativa. Las resoluciones que se dicten seran vinculantes para las partes involucradas, sin perjuicio
de los recursos ordenados en la ley.
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Si de la denuncia se desprenden responsabilidades penales, para cualquier involucrado, la Autoridad
Reguladora debera informarlo al Ministerio Publico.

Esa Autoridad tramitard los procesos administrativos hasta concluirlos, de conformidad con los
procedimientos establecidos en la Ley General de la Administracion Piblica. Debera informar del inicio de
este procedimiento al ente que otorgd la concesion o el permiso.

Ficha articulo
CAPITULO VIl Peticiones tarifarias
Articulo 29.-Tramites

La Autoridad Reguladora formulara y promulgara las definiciones, los requisitos y las condiciones a que se
someteran los tramites de tarifas y precios de los servicios publicos.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte €) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 30.-Solicitud de fijacién o cambios de tarifas y precios

Los prestadores de servicios publicos, las organizaciones de consumidores legalmente constituidas y los
entes y 6rganos publicos con atribucion legal para ello, podran presentar solicitudes de fijacion o cambios
de tarifas. La Autoridad Reguladora estara obligada a : " recibir y tramitar esas peticiones, Unicamente
cuando, al presentarlas, cumplan los requisitos formales que el Reglamento establezca. Esta Autoridad
podra modificar, aprobar o rechazar esas peticiones. De acuerdo con las circunstancias, las fijaciones de
tarifas seran de caracter ordinario o extraordinario.

(Asi reformado el parrafo anterior por el articulo 41 aparte f) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

De acuerdo con las circunstancias, las fijaciones tarifarias seran de caracter ordinario o extraordinario.
Seran de caracter ordinario aquellas que contemplen factores de costo e inversién, de conformidad con lo
estipulado en el inciso b) del articulo 3, de esta ley. Los prestadores deberan presentar, por lo menos una
vez al afio, un estudio ordinario. La Autoridad Reguladora podra realizar de oficio, modificaciones ordinarias
y debera otorgarles la respectiva audiencia segun lo manda la ley.

Seran fijaciones extraordinarias aquellas que consideren variaciones importantes en el entorno econémico,
por caso fortuito o fuerza mayor y cuando se cumplan las condiciones de los modelos automaticos de
ajuste. La Autoridad Reguladora realizara, de oficio, esas fijaciones.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 31.- Fijacion de tarifas y precios

Para fijar las tarifas y los precios de los servicios publicos, la Autoridad Reguladora tomara en cuenta las
estructuras productivas modelo para cada servicio publico, segun el desarrollo del conocimiento, la
tecnologia, las posibilidades del servicio, la actividad de que se trate y el tamafio de las empresas
prestadoras. En este Ultimo caso, se procurard fomentar la pequefia y la mediana empresa. Si existe
imposibilidad comprobada para aplicar este procedimiento, se considerara la situacién particular de cada
empresa.
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Los criterios de equidad social, sostenibilidad ambiental, conservacion de energia y eficiencia econémica
definidos en el Plan nacional de desarrollo, deberan ser elementos centrales para fijar las tarifas y los
precios de los servicios publicos. No se permitiran fijaciones que atenten contra el equilibrio financiero de las
entidades prestadoras del servicio publico.

La Autoridad Reguladora debera aplicar modelos de ajuste anual de tarifas, en funcién de la modificacion de
variables externas a la administracién de los prestadores de los servicios, tales como inflacién, tipos de
cambio, tasas de interés, precios de hidrocarburos, fijaciones salariales realizadas por el Poder Ejecutivo y
cualquier otra variable que la Autoridad Reguladora considere pertinente.

De igual manera, al fijar las tarifas de los servicios publicos, se deberan contemplar los siguientes aspectos
y criterios, cuando resulten aplicables:

a) Garantizar el equilibrio financiero.

b) El reconocimiento de los esquemas de costos de los distintos mecanismos de contratacion de
financiamiento de proyectos, sus formas especiales de pago y sus costos; efectivos; entre ellos, pero no
limitados a esquemas tipo B: (construya y opere, 0 construya, opere y transfiera, BOO), asi como
arrendamientos operativos y/o arrendamientos financieros y cualesquiera otros que sean reglamentados.

c¢) La proteccién de los recursos hidricos, costos y servicios ambientales.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte g) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

Articulo 32.-Costos sin considerar

No se aceptaran como costos de las empresas reguladas:

a) Las multas que les sean impuestas por incumplimiento de las obligaciones que establece esta
ley.

b) Las erogaciones innecesarias o ajenas a la prestacion del servicio publico.

c) Las contribuciones, los gastos, las inversiones y deudas incurridas por actividades ajenas a la
administracion, la operacion o el mantenimiento de la actividad regulada.

d) Los gastos de operacion desproporcionados en relacion con los gastos normales de actividades
equivalentes.

e) Las inversiones rechazadas por la Autoridad Reguladora por considerarlas excesivas para la
prestacion del servicio publico.

f) El valor de las facturaciones no cobradas por las empresas reguladas, con excepcion de los
porcentajes técnicamente fijados por la Autoridad Reguladora.

(Nota de Sinalevi: Mediante dictamen N°, C-242-2003 del 11 de agosto del 2003,se interpreté que el articulo
32 de la Ley 7593, Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, en el sentido que, dicho
articulo "reconoce una cierta "discrecionalidad" a la Autoridad Reguladora e incluye conceptos juridicos
indeterminados en su redaccion. Lo que da un margen de libertad de apreciacion al Ente Regulador a efecto
de determinar si una erogacién es necesaria para la prestacion del servicio, si es proporcional en relacién
con los "gastos normales de actividades equivalentes" o si es excesiva". )
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Ficha articulo
Articulo 33.- Justificacion de las peticiones

Toda peticién de los prestadores sobre tarifas y precios debera estar justificada. Ademas, los solicitantes
tendran que haber cumplido con las condiciones establecidas, por la Autoridad Reguladora, en anteriores
fijaciones o en intervenciones realizadas en el ejercicio de sus potestades antes de la peticion.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 34.- Irretroactividad

Las tarifas y los precios que fije la Autoridad Reguladora regiran a partir de su publicacion en el diario oficial
La Gaceta o a partir del momento en que lo indique la resolucién correspondiente y, en ningln caso, podran
tener efecto retroactivo.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte g) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 35.- Acceso a estudios técnicos

La Autoridad Reguladora deberé permitir el acceso de los consumidores y usuarios de los servicios publicos
regulados por esta ley, de la Defensoria de los Habitantes y los ministros rectores de tales servicios, a los
estudios técnicos en que fundamento la fijacion realizada.

Ficha articulo
CAPITULO VIII Audiencias
Articulo 36.- Asuntos que se someteran a audiencia publica

Para los asuntos indicados en este articulo, la Autoridad Reguladora convocara a audiencia, en la que
podran participar las personas que tengan interés legitimo para manifestarse. Con ese fin, la Autoridad
Reguladora ordenara publicar en el diario oficial La Gaceta y en dos periddicos de circulaciéon nacional, los
asuntos que se enumeran a continuacion:

a) Las solicitudes para la fijacion ordinaria de tarifas y precios de los servicios publicos.

b) Las solicitudes de autorizacion de generacion de fuerza eléctrica de acuerdo con la Ley N.° 7200, de 28
de setiembre de 1990, reformada por la Ley N.° 7508, de 9 de mayo de 1995.

c¢) La formulacion y revision de las normas sefialadas en el articulo 25.

d) La formulacion o revisién de los modelos de fijacion de precios y tarifas, de conformidad con el articulo 31
de la presente Ley.

Para estos casos, todo aquel que tenga interés legitimo podra presentar su oposicion o coadyuvancia, por
escrito o en forma oral, el dia de la audiencia, momento en el cual debera consignar el lugar exacto o el
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namero de fax, para efectos de naotificacion por parte de la Aresep. En dicha audiencia, el interesado debera
exponer las razones de hecho y de derecho que considere pertinentes.

La audiencia se convocara una vez admitida la peticion y si se han cumplido los requisitos formales que
establece el ordenamiento juridico. Para este efecto, se publicard un extracto en el diario oficial La Gaceta y
en dos periédicos de circulacion nacional, con veinte (20) dias naturales de anticipacién a la celebracion de
la audiencia.

Tratdndose de una actuacion de oficio de la Autoridad Reguladora, se observara el mismo procedimiento.

Para los efectos de legitimacion por interés colectivo, las personas juridicas organizadas bajo la forma
asociativa y cuyo objeto sea la defensa de los derechos de los consumidores o de los usuarios, podran
registrarse ante la Autoridad Reguladora para actuar en defensa de ellos, como parte opositora, siempre y
cuando el tramite de la peticién tarifaria tenga relacion con su objeto. Asimismo, estaran legitimadas las
asociaciones de desarrollo comunal u otras organizaciones sociales que tengan por objeto la defensa de los
derechos e intereses legitimos de sus asociados.

Las personas que estén interesadas en interponer una oposicion con estudios técnicos y no cuenten con los
recursos econémicos necesarios para tales efectos, podran solicitar a la Aresep, la asignacién de un perito
técnico o profesional que esté debidamente acreditado ante este ente, para que realice dicha labor. Esto
estara a cargo del presupuesto de la Autoridad Reguladora. Asimismo, se faculta a la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos para que establezca oficinas regionales en otras zonas del pais, conforme a sus
posibilidades y necesidades.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte g) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 37.- Plazo para fijar precios y tarifas

La Autoridad Reguladora resolvera en definitiva toda solicitud de fijacién o cambio ordinario de tarifas, en un
plazo que no podra exceder de treinta (30) dias naturales posteriores a la fecha de la celebracion de la
audiencia. Si, pasado ese término, quien, de conformidad con esta Ley, deba resolver, no ha tomado la
decision correspondiente, serd sancionado por el regulador general de la Autoridad Reguladora, con
suspension del cargo hasta por treinta (30) dias. La suspension dos veces o0 mas en un mismo afio
calendario, se considerard falta grave y constituira causal de despido sin responsabilidad patronal.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte g) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

CAPITULO IX Sanciones
Articulo 38.- Multas

La Autoridad Reguladora sancionara, cumpliendo con el procedimiento administrativo previsto en la Ley
General de la Administracién Publica, con multa de cinco a diez veces el valor del dafio causado que ella
determine, a quien suministre un servicio publico que incurra en cualquiera de las circunstancias siguientes:

a) Cobro de tarifas o precios distintos de los fijados, autorizados o establecidos por la Autoridad Reguladora,
asi como el cobro de una tarifa no fijada previamente por la Autoridad Reguladora.

(Asi reformado el inciso anterior por el articulo 41 aparte h) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)


http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_articulo.aspx?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=26314&nValor3=100965&nValor5=128000
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_articulo.aspx?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=26314&nValor3=100965&nValor5=128001

b) Mantenimiento inadecuado de la infraestructura y los equipos de trabajo del servicio publico regulado,
gue ponga en peligro personas o propiedades.

(Asi reformado el inciso anterior por el articulo 41 aparte h) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
¢) Uso fraudulento de bienes y servicios publicos para evadir el pago regulado.
d) Prestacion no autorizada del servicio publico.

e) Levantamiento, sin la autorizacion expresa del ente que otorgd la concesion o el permiso de los equipos o
las instalaciones indispensables para brindar el servicio publico, tal y como lo establece el articulo 18 de la
presente ley.

f) Incumplimiento de la obligacién de asegurar a los trabajadores dela entidad prestataria ante la Caja
Costarricense de Seguro Social, y en el régimen de riesgos de trabajo. Se concedera un plazo de treinta
dias habiles para corregir la omisién o el atraso; en caso de persistir 0 reiterarse la mora se cancelara la
concesion o el permiso.

g) El incumplimiento de las condiciones vinculantes impuestas en resoluciones tarifarias al prestador del
servicio publico.

(Asi adicionado el inciso anterior, por el articulo Unico de la Ley No. 8415 de 13 de mayo de 2004 y
reformado por el articulo 41 aparte h) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

h) El incumplimiento de las normas y los principios de calidad en la prestacion de los servicios publicos,
siempre y cuando dicho incumplimiento no sea atribuible a caso fortuito o de fuerza mayor.

(Asi adicionado el inciso anterior por el articulo 41 aparte h) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008).

Cuando no sea posible estimar el dafio, se multara con el monto de cinco a veinte salarios base minimos
fijados en el presupuesto ordinario de la Republica, de acuerdo con la Ley No. 7337, del 5 de mayo de
1993.

Ficha articulo
Articulo 39.- Intereses moratorios

En caso de falta de pago de los canones y las tasas establecidos en la presente Ley, se aplicaran los
intereses calculados de conformidad con el articulo 57 del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios.
Adicionalmente, se aplicara una multa por concepto de mora, consistente en un cuatro por ciento (4%) por
cada mes o fracciéon de mes que haya transcurrido desde la fecha en que debi6 satisfacerse la obligacién
hasta la fecha del pago efectivo del tributo. Esta sancion se calculara sobre la suma sin pagar a tiempo.

Si la mora es superior a tres (3) meses, sera causal de caducidad de la concesién o el permiso, en los casos
en que la concesion o el permiso hayan sido otorgados mediante acto administrativo.

En esos casos, la competencia para declarar la caducidad de la concesion, licencia, autorizacién o permiso,
corresponde a la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, previo cumplimiento del debido proceso.
En este supuesto, la Autoridad Reguladora notificara a la respectiva administracion concedente, la apertura
del procedimiento, asi como el acto final, a efectos de que se ejecute el acto administrativo en lo que le
competa.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
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Ficha articulo
Articulo 40.- Pago de multas e intereses moratorios

Los canones adeudados a la Autoridad Reguladora, asi como los montos de las multas y los intereses
moratorios derivados de la aplicacion de los articulos 38 y 39 de esta Ley, debidamente certificados por el
regulador general, constituiran titulo ejecutivo y, en el proceso judicial correspondiente, solo podran
oponerse las excepciones de pago o prescripcion. Dichos montos pasaran a formar parte del presupuesto
de la Autoridad Reguladora.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 41.-Revocatoria de concesion o permiso

Sin perjuicio de las sanciones y responsabilidades que corresponda aplicar de acuerdo con la ley, seran
causales de revocatoria de la concesion o el permiso, declarable mediante el proceso administrativo, por la
Autoridad Reguladora, las siguientes:

a) La reiteracion(*) de las conductas sancionadas en el articulo 38 de esta ley.

(*) (Mediante resolucién de la Sala Constitucional N° 1781 del 6 de febrero del 2015, se declara sin lugar la
accion planteada contra el articulo 41 inciso a, en relacion con el articulo 38 inciso a) de la Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos nUmero 7593 y sus reformas siempre y cuando se interprete
gue el concepto de "reiteraciéon” contenido en el articulo 41 inciso a) impugnado debe entenderse que se
trata de la misma falta y que se demuestre en el procedimiento administrativo sancionador, la
responsabilidad directa de la persona fisica o juridica duefia de la concesion, en la comision de la falta
imputada.)

b) La falta grave o la prestacion deficiente del servicio, segin las normas establecidas en el articulo
25 de esta ley.

¢) El incumplimiento por razones injustificadas de las condiciones generales del contrato, la
concesioén o el permiso.

d) El traspaso, la cesién o el arrendamiento de la concesién o el permiso, parcial o total, sin
autorizacion previa del ente competente.

e) El desvio de recursos, activos, ingresos o la inclusiéon en la contabilidad, de gastos para
actividades ajenas al servicio publico.

f) La alteracion de instrumentos, sistemas de medicion, fiscalizacion y conteo.

g) El cobro de precios superiores a los sefialados por la Autoridad Reguladora, sin perjuicio de
cualquier otra sancién contenida en el ordenamiento juridico.

h) El uso de informacion falsa o alterada en cualquiera de los procedimientos fijados en esta ley.

i) La discriminacion contra un determinado grupo, sector, clase o consumidor individual en el
otorgamiento del servicio publico o en las condiciones de prestacion, sin perjuicio de cualquier otra
sancion contenida en el ordenamiento juridico.
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) El incumplimiento de las medidas de mitigacion contempladas en el estudio de impacto ambiental
mencionado en el articulo 16 de esta ley.

k) Incumplimiento de la normativa vigente sobre proteccion ambiental.

I) Incumplimiento de las medidas de mitigacion contempladas en la evaluacion de impacto
ambiental, a que hace referencia el articulo 16 de esta ley.

m) Otras causales establecidas en la ley, la concesion o el permiso.
Ficha articulo
Articulo 42.- Garantia de cumplimiento

La inexistencia de la péliza de seguro vigente sobre los bienes destinados a la prestacién del servicio
publico, de conformidad con el articulo 19 de esta ley, facultara a la Autoridad Reguladora para ejecutar la
garantia de cumplimiento establecida en el contrato de concesién o el permiso, cuando la mora sea por un
periodo mayor a un mes.

Se exceptlan de lo anterior las empresas reguladas, cuyos costos finales de servicios publicos al usuario,
no soportan estas cargas financieras.

Ficha articulo
Articulo 43.- Cobro judicial

Los débitos constituidos en razon de las sanciones establecidas en este capitulo, que no sean cancelados
en sede administrativa, se cobraran judicialmente. Para ello, la certificacién expedida por el Regulador
General constituira titulo ejecutivo.

Ficha articulo
Articulo 44.- Cierre de empresas y remocién de equipo

La Autoridad Reguladora procedera a ordenar, mediante resolucién administrativa, el cierre inmediato de las
empresas que utilicen sin autorizacion los servicios publicos o que sean proveedoras de un servicio publico
sin contar con la respectiva concesioén o permiso. Ilgualmente, removera cualquier equipo o instrumento que
permita el uso abusivo e ilegal de los servicios regulados. Para ello, podra contar con la ayuda de la fuerza
publica.

Las sanciones se aplicaran sin perjuicio de cualquier otra responsabilidad que pueda imputarse al prestador
del servicio publico.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte a) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

CAPITULO X Junta directiva y administracién superior
Articulo 45.- Organos de la Autoridad Reguladora

La Autoridad Reguladora tendra los siguientes érganos:
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a) Junta Directiva.

b) Un regulador general y un regulador general adjunto.
c) Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel).
d) La Auditoria Interna.

La Junta Directiva, el regulador general, el regulador general adjunto y los miembros de la Sutel, ejerceran
sus funciones y cumpliran sus deberes en forma tal, que sean concordantes con lo establecido en el Plan
nacional de desarrollo, en los planes de desarrollo de cada sector, asi como con las politicas sectoriales
correspondientes

Asimismo, la Autoridad Reguladora estara facultada para establecer su organizacion interna, a fin de cumplir
sus funciones.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 46.- Integracién de la Junta Directiva

La Junta Directiva de la Autoridad Reguladora estara integrada por cinco miembros, quienes duraran en sus
cargos seis (6) afios y podran ser nombrados por un nuevo periodo igual y consecutivo; uno de ellos sera el
regulador general y presidira la Junta.

Para suplir las ausencias temporales se nombrard a un oir suplente por un periodo igual, el cual debera
cumplir los mismos requisitos de los titulares.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 47.- Nombramientos

El regulador general, el regulador general adjunto y los e miembros de la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora, seran nombrados después de abrirle expediente personal y de antecedentes a cada persona
gue se postule o sea postulada para integrar la Junta.

El Consejo de Gobierno, una vez que haya nombrado al regulador general, al regulador general adjunto y a
los restantes miembros de la Junta Directiva, enviara todos los expedientes a la Asamblea Legislativa, la
cual dispondra de un plazo de treinta (30) dias para objetar los nombramientos. Si en ese lapso no se
produce objecién, se tendran por ratificados. En caso de objecién, el Consejo de Gobierno sustituird al
director objetado y el nuevo designado sera objeto del mismo procedimiento.

El nombramiento de los miembros de la Sutel asi como los requisitos y las demés condiciones se regiran
por lo dispuesto en el capitulo correspondiente.

El nombramiento del regulador general adjunto sera por seis (6) afios y se nombrara un afio posterior al
nombramiento del regulador general.
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(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

Articulo 48.- Requisitos de los miembros de la Junta Directiva, del regulador general, del regulador
general adjunto

Para ser miembro de la Junta Directiva, regulador general, o regulador general adjunto, se requiere:
a) Ser costarricense.

b) Ser mayor de edad.

c¢) Ser de reconocida honorabilidad.

d) Ser graduado universitario, con titulo de licenciatura, como minimo.

e) Contar al menos con cinco (5) afios de experiencia en actividades profesionales o gerenciales, en el
Sector Publico o el Privado, relacionadas con los servicios publicos o con la regulacion de estos.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

Ficha articulo

Articulo 49.- Prohibiciones para el regulador general y el regulador general adjunto
El regulador general y el regulador general adjunto tendran dedicacién exclusiva.

Se les prohibe:

a) Ejercer profesiones liberales fuera del cargo.

b) Participar en actividades politico-electorales, con las salvedades de ley.

c¢) Intervenir en el trAmite o la resolucién de asuntos sometidos a su jurisdiccion, en los que tengan interés
personal, directa o indirectamente, o cuando los interesados sean sus parientes por linea directa o colateral
hasta el tercer grado, por consanguinidad o afinidad. Esta prohibicion alcanza también a los otros miembros
de la Junta Directiva.

La violacion de las prohibiciones anteriores constituira falta grave del servidor y dara lugar a su destitucion
por justa causa, sin perjuicio de las otras responsabilidades que le quepan.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

Articulo 50.- Prohibicién de nombramiento


http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_articulo.aspx?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=26314&nValor3=100965&nValor5=128011
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_articulo.aspx?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=26314&nValor3=100965&nValor5=128012
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_articulo.aspx?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=26314&nValor3=100965&nValor5=128013

Ningan nombramiento para desempefar cargos en la Autoridad Reguladora o en la Sutel, podra recaer en
parientes ni en conyuges del regulador general, el regulador general adjunto, ni de los miembros de la Junta
Directiva, hasta el cuarto grado de parentesco por consanguinidad o afinidad. Tampoco podran ser
nombrados para ocupar puestos de jefatura en la Autoridad Reguladora ni en la Sutel accionistas, asesores,
gerentes o similares, miembros de las juntas directivas de las empresas privadas reguladas ni sus parientes
hasta el cuarto grado de consanguinidad o afinidad.

Esta prohibicion permanecera vigente hasta un afio después de que los funcionarios a quienes se refiere el
parrafo anterior, hayan dejado de prestar sus servicios. La violacién de este impedimento causara la nulidad
absoluta del nombramiento.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo 51.-Prohibicién de prestar servicios

Ningun funcionario de la Autoridad Reguladora, de las superintendencias o miembro de la Junta Directiva
podra prestar fti servicios a las entidades reguladas, ni a los prestadores de servicios publicos.

La violacion de lo dispuesto en este articulo sera considerada falta grave y, simultdneamente, sera causal
de destitucion sin responsabilidad para la Institucion, y de multa, en los términos del parrafo final del articulo
38 de la presente Ley para la empresa infractora.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo52.- Causas de cese

El regulador general, el regulador general adjunto, y el auditor, asi como los demas miembros de la Junta
Directiva, cesaran en sus cargos por cualquiera de las siguientes causas:

a) Renuncia.
b) Ausencia a cuatro sesiones ordinarias consecutivas, sin la autorizacion de la Junta Directiva.
c¢) Incapacidad sobreviniente por mas de seis meses.

d) Negligencia o falta grave, debidamente comprobada, contra el ordenamiento juridico en el cumplimiento
de los deberes de su cargo.

e) Cualquiera de las incompatibilidades previstas en esta Ley.
f) Condena con sentencia firme por un delito doloso, durante el ejercicio del cargo.

g) Las causales establecidas en la Ley contra la corrupcion y el enriquecimiento ilicito en la funcién publica,
N.° 8422, de 6 de octubre de 2004.

Corresponde al Consejo de Gobierno, en apego al principio del debido proceso, declarar la vacante por
cualquiera de las causas establecidas en esta Ley, y proceder a nombrar al-sustituto, en un plazo
improrrogable de treinta (30) dias naturales, con sujecion al procedimiento establecido en este capitulo.
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(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo

Articulo 53.- Deberes y atribuciones

Son deberes y atribuciones de la Junta Directiva:

a) Definir la politica y los programas de la Autoridad Reguladora, de conformidad con los principios y
objetivos de esta Ley.

b) Resolver, agotando la via administrativa, los recursos relacionados con asuntos de competencia de la
Autoridad Reguladora, excepto los asuntos relacionados con materia laboral.

c) Conocer y resolver los asuntos que el regulador general someta a su consideracion.

d) Aprobar el estudio de canones y el presupuesto de la Autoridad Reguladora, asi como sus
modificaciones.

e) Resolver los asuntos de su competencia en materia administrativa.
f) Aprobar los contratos de obras y servicios, de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

g) Examinar y aprobar los estados financieros de la Autoridad Reguladora, asi como la liquidacion de su
presupuesto.

h) Aprobar los informes que anualmente publicara la Autoridad Reguladora sobre su gestion.
i) Nombrar y remover al auditor interno, de acuerdo con la ley.

j) Conocer, en alzada, de las apelaciones que se presenten por resoluciones del regulador general o del
auditor interno.

k) Presentar, a la Asamblea Legislativa, a mas tardar el Gltimo dia del mes de abril de cada afio, un informe
de las labores y actividades realizadas durante el afio anterior.

I) Aprobar la organizacion interna de la Autoridad Reguladora y el estatuto interno de trabajo.

m) Mantener estrecha comunicacion y coordinacion con el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, en
cuanto a la politica de precios que debe seguir el Gobierno.

n) Dictar los reglamentos técnicos que se requieran para la correcta aplicacion del marco regulatorio de los
servicios publicos establecidos en esta Ley y las modificaciones de estos

fi) Dictar las normas y politicas que regulen las condiciones laborales, la creacion de plazas, los esquemas
de remuneracion, las obligaciones y los derechos de los funcionarios y trabajadores de la Autoridad
Reguladora y de la Sutel.

0) Resolver los recursos que se presenten contra las resoluciones que dicte la Sutel en materia de fijacion
de tarifas, canones, tasas y contribuciones de telecomunicaciones.
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p) Los demas deberes y atribuciones que se le confieren, de conformidad con las leyes o los reglamentos
de servicio de cada actividad regulada.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
Ficha articulo
Articulo54.-  Qudérum y remuneracién

Para sesionar validamente, tres (3) miembros constituiran el quérum. Los acuerdos se tomaran por mayoria
de votos de los presentes, salvo los casos en que la ley exija una mayoria calificada. : Cuando se produzca
un empate, el presidente o quien lo sustituya, resolvera con voto de calidad. Ningin miembro podra
abstenerse de votar.

La Junta podra sesionar siempre que para ello exista el quérum de ley, aunque no estén nombrados ni
ratificados todos sus miembros.

Los miembros de la Junta Directiva devengaran, por cada sesion a la que asistan, dietas correspondientes
al diez por ciento (10%) del salario base del contralor general de la Republica. No podran remunerarse mas
de tres (3) sesiones por semana.

La remuneracién del regulador general, el regulador general adjunto, asi como la de los funcionarios de
nivel profesional y técnico de la Autoridad Reguladora se determinara tomando en cuenta las
remuneraciones prevalecientes en los servicios bajo su regulaciéon, en su conjunto, de manera que se
garanticen la calidad e idoneidad del personal. La fijacion de la remuneracién de estos funcionarios no
estara sujeta a lo dispuesto en la Ley N.° 8131, Administracion financiera de la Republica y presupuestos
publicos, de 18 setiembre de 2001, y sus reformas.

Cuando asi lo acuerde la Junta, y previa aprobacion de la Contraloria General de la Republica, sus
miembros podran laborar en sus funciones a tiempo completo, o bien, a medio tiempo en el desempefio de
sus responsabilidades directivas.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)

Ficha articulo

Articulo 55 - Validez de acuerdos

Se requeriran por lo menos cuatro votos afirmativos, para la validez de los siguientes acuerdos:
a) La resolucion de las apelaciones en materia de fijacion de tarifas y precios.

b) El otorgamiento, la revocatoria o la ampliacién de las concesiones que por ley le corresponda.
c¢) El nombramiento y la remocién del Auditor Interno.

d) La aprobacion del estudio de canones.

e) La aprobacion de las operaciones de endeudamiento.

Ficha articulo


http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_articulo.aspx?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=26314&nValor3=100965&nValor5=128017
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_articulo.aspx?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=26314&nValor3=100965&nValor5=128018
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_articulo.aspx?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=26314&nValor3=100965&nValor5=128019

Articulo 56.- Impedimentos para resolver asuntos

Los miembros de la Junta Directiva deberan excusarse de participar en la resolucién de asuntos en los
cuales ellos o sus parientes por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado inclusive, estén interesados
o interesen a sociedades andnimas o compafiias cuyos duefios o empleados sean los parientes referidos.

Ficha articulo
Articulo 57.- Atribuciones, funciones y deberes del regulador general y del regulador general adjunto
a)Son deberes y atribuciones del regulador general:

1. Velar por la independencia, efectividad y credibilidad de la Autoridad Reguladora y sus érganos, asi como
ejecutar las acciones necesarias para fortalecerlas.

2. Promover la participacién en la toma de decisiones y la defensa de los derechos de los usuarios de los
servicios regulados.

3. Ejercer la representacion judicial y extrajudicial de la Institucion.

4. Ejecutar y velar por que se cumplan, como superior jerarquico en materia administrativa, la politica y los
programas de la Autoridad Reguladora.

5. Resolver los recursos que deba conocer en materia laboral.

6. Presidir las reuniones de la Junta Directiva y preparar su agenda.

7. Proponer a la Junta Directiva la aprobacion o improbacién de los planes de trabajo y presupuestos.
8. Suscribir los contratos de concesién para los servicios publicos que asi lo requieran.

9. Asistir a los foros nacionales o internacionales sobre los servicios regulados por la Autoridad Reguladora
o delegar tal participacién en otros miembros de la Junta Directiva o en funcionarios de la Institucion.

10. Representar a la Autoridad Reguladora ante los organismos reguladores internacionales, cuando se
trate de los servicios publicos de su competencia.

11. Todo cuanto la ley le indique.

b) Son deberes y atribuciones del regulador general adjunto:

1. Colaborar directamente con el regulador general en el cumplimiento de las funciones que él le asigne.
2 Asistir, con voz pero sin voto, a las sesiones de la Junta Directiva.

3. Sustituir al regulador general durante sus ausencias temporales.

4. Llenar, autométicamente, la vacante dejada por el regulador general, hasta que la autoridad competente
nombre al titular de ese cargo.

(Asi reformado por el articulo 41 aparte i) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008)
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Ficha articulo

Articulo 58.- Requisitos del Auditor Interno

El Auditor Interno de la Autoridad Reguladora sera un contador publico autorizado, con experiencia
profesional minima de cinco afios en auditoria.

Ficha articulo
(*)CAPITULO XI SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES (SUTEL)

(*) (Adicionado este Capitulo, del articulo 59 al articulo 81, mediante el articulo 41 aparte j) de la Ley N°
8660 del 8 de agosto de 2008)

Articulo 59.- Superintendencia de Telecomunicaciones

Corresponde a la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel) regular, aplicar, vigilar y controlar el
ordenamiento juridico de las telecomunicaciones; para ello, se regira por lo dispuesto en esta

Ley y en las demas disposiciones legales y reglamentarias que resulten aplicables.

La Sutel es un 6rgano de desconcentraciébn maxima adscrito a la Autoridad Reguladora de los Servicios
Puablicos; tendra personalidad juridica instrumental propia, para administrar el Fondo Nacional de
Telecomunicaciones, realizar la actividad contractual, administrar sus recursos y su presupuesto, asi como
para suscribir los contratos y convenios que requiera para el cumplimiento de sus funciones.

La Sutel sera independiente de todo operador de redes y proveedor de servicios de telecomunicaciones y
estarq sujeta al Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones y a las politicas sectoriales
correspondientes.

Ficha articulo
Articulo 60.- Obligaciones fundamentales de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel)
Son obligaciones fundamentales de la Sutel:

a) Aplicar el ordenamiento juridico de las telecomunicaciones, para lo cual actuara en concordancia con las
politicas del Sector, lo establecido en el Plan nacional de desarrollo de las telecomunicaciones, la Ley
general de telecomunicaciones, las disposiciones establecidas en esta Ley y las deméas disposiciones
legales y reglamentarias que resulten aplicables.

b) Administrar el Fondo Nacional de Telecomunicaciones y garantizar el cumplimiento de las obligaciones
de acceso y servicio universal que se impongan a los operadores de redes y proveedores de servicios de
telecomunicaciones.

c) Promover la diversidad de los servicios de telecomunicaciones y la introduccion de nuevas tecnologias.
d) Garantizar y proteger los derechos de los usuarios de las telecomunicaciones.

e) Velar por el cumplimiento de los deberes y derechos de los operadores de redes y proveedores de
servicios de telecomunicaciones.
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f) Asegurar, en forma objetiva, proporcional, oportuna, transparente, eficiente y no discriminatoria, el acceso
a los recursos escasos asociados con la operaciébn de redes y la prestacion de servicios de
telecomunicaciones.

g) Controlar y comprobar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como
la inspeccidn, deteccidn, identificacion y eliminacion de las interferencias perjudiciales y los recursos de
numeracioén, conforme a los planes respectivos.

h) Asegurar el cumplimiento de las obligaciones de acceso e interconexidbn que se impongan a los
operadores de redes de telecomunicaciones, asi como la interoperabilidad de dichas redes.

i) Establecer y garantizar estandares de calidad de las redes y de los servicios de telecomunicaciones para
hacerlos més eficientes y productivos.

j) Velar por la sostenibilidad ambiental en la explotacién de las redes y la prestacion de los servicios de (
telecomunicaciones.

k) Conocer y sancionar las infracciones administrativas en que incurran los operadores de redes y los
proveedores de servicios de telecomunicaciones; asi como establecer la responsabilidad civil de sus
funcionarios.

Ficha articulo
Articulo 61.- Integracion

La Superintendencia de Telecomunicaciones estard a cargo de un Consejo que estara integrado por tres
miembros propietarios. De entre sus miembros le correspondera al presidente la representacion judicial y
extrajudicial de la Superintendencia, para lo cual tendra facultades de apoderado generalisimo sin limite de
suma; asi como ejercer las facultades de organizacién y coordinacion del funcionamiento de la entidad que
le asigne el Consejo. Para suplir las ausencias temporales se nombrara a un suplente.

Los miembros seran seleccionados por idoneidad comprobada, mediante concurso publico de
antecedentes.

Los miembros titulares y el suplente del Consejo, serdn nombrados por la Junta Directiva de la Autoridad
Reguladora de Servicios Publicos, por mayoria de al menos cuatro votos, por periodos de cinco afios, los
cuales ejercerdn sus cargos a tiempo completo y con dedicacidn exclusiva y podran ser reelegidos por una
sola vez por parte de la Junta Directiva de Aresep.

Los miembros titulares y el suplente del Consejo podran ser removidos en cualquier momento, por la Junta
Directiva por igual nUmero de votos requeridos para su nombramiento, si en el procedimiento ordinario
iniciado al efecto, se determinare que han dejado de cumplir con los requisitos necesarios para su
nombramiento, que han incurrido en alguna causa de impedimento, de incompatibilidad o por
incumplimiento grave en el ejercicio de sus funciones.

La Junta Directiva de la Aresep una vez que haya nombrado a los miembros, titulares y al suplente del
Consejo de Sutel, enviara todos los expedientes a la Asamblea Legislativa, la cual dispondra de un plazo de
30 dias para objetar los nombramientos. Si en ese lapso no se produjere objecién, se tendran por
ratificados. En caso de objecion, la Junta Directiva sustituird al miembro del Consejo objetado y el nuevo
designado sera objeto del mismo procedimiento.

Ficha articulo
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Articulo 62.- Requisitos

Los miembros del Consejo de la Sutel, titulares y suplentes, deberan cumplir los siguientes requisitos:
a) Ser costarricenses.

b) Contar con titulo universitario, con el grado de licenciatura, como minimo.

¢) Ser de reconocida y probada honorabilidad.

d) Contar al menos con cinco (5) afios de experiencia, en actividades profesionales o gerenciales relevantes
para los servicios de telecomunicaciones.

Ficha articulo

Articulo 63.- Impedimentos para ser miembros del Consejo de la Superintendencia de
Telecomunicaciones (SUTEL)

No podran designarse como miembros del Consejo:

a) Las personas que estén ligadas entre si por parentesco, por consanguinidad o afinidad, incluso hasta el
tercer grado.

b) Quienes, en el Ultimo afio anterior al nombramiento, sean o hayan sido socios, apoderados o directivos
de una empresa o de un grupo de empresas subsidiarias o filiales sujetas a la regulacion de la Sutel

Cuando, con posterioridad a sus nombramientos, se presente uno de estos impedimentos, procedera la
destitucion del miembro con menor antigiedad en el cargo.

Ficha articulo
Articulo 64.- Incompatibilidad con el cargo
El cargo de miembro del Consejo de la Sutel es incompatible con los siguientes:

a) Miembro o empleado de los Supremos Poderes o del Tribunal Supremo de Elecciones o quien lo
sustituya en sus ausencias temporales.

b) Accionista 0 miembro de la junta directiva de entidades sujetas a la regulacion de la Sutel o persona que,
a la fecha de su nombramiento, tenga parentesco, por consanguinidad o afinidad, incluso hasta el tercer
grado, con quienes ostentan esta condicién en dichas entidades.

c) Gerente, personero o empleado de entidades sujetas a la regulacion de la Sutel.

d) Las causales por incompatibilidad establecidas en la Ley contra la corrupcién y el enriquecimiento ilicito
en la funcién publica, Ley N.° 8422, de 6 de octubre de 2004.

Las incompatibilidades a las que se refieren los incisos b) y c) de este articulo se aplicaran hasta dos (2)
afios antes del nombramiento. Cuando, con posterioridad al hombramiento, se compruebe la existencia
previa de alguna de estas incompatibilidades, se procedera a la destitucion del miembro del Consejo.

Ficha articulo
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Articulo 65.- Causas de cese

Los miembros del Consejo de la Sutel solo podran ser cesados de sus cargos por alguna de las siguientes
causales:

a) Quien deje de cumplir los requisitos establecidos o incurra en alguno de los impedimentos sefialados.

b) Quien se ausente del pais por mas de un mes, sin autorizacion del Consejo. En ningun caso los permisos
otorgados podran exceder de tres (3) meses.

¢) Quien, por cualquier causa no justificada debidamente, haya dejado de concurrir a tres (3) sesiones
ordinarias consecutivas.

d) Quien infrinja alguna de las disposiciones contenidas en las leyes, los decretos o los reglamentos
aplicables a la Sutel o consienta su infraccion.

e) Quien sea responsable de actos u operaciones fraudulentas, ilegales o dolosas.

f) Quien incurra en negligencia reiterada, en el cumplimiento de los deberes de su cargo.

g) Quien incurra en ineficiencia en el desempefio de su cargo.

h) Quien, por incapacidad fisica, no haya podido desempefiar su cargo durante seis (6) meses.

i) Quien sea declarado incapaz.

j) Quien haya participado en alguna decisién para la cual haya tenido motivo de excusa o impedimento.

El procedimiento para la remocién de los miembros del Consejo de la Sutel debera respetar la garantia del
debido proceso.

La separacién de cualquiera de los miembros del Consejo no lo libera de las responsabilidades legales en
gue pueda haber incurrido por incumplimiento de alguna de las disposiciones de esta Ley.

Ficha articulo
Articulo 66.- Responsabilidad por lesién patrimonial

Los miembros del Consejo de la Sutel desempefiaran su cometido con absoluta independencia y seran, por
tanto, los Unicos responsables de su gestion.

Sin perjuicio de las otras sanciones que les correspondan, responderan personalmente con su patrimonio
por los dafios que causen por el incumplimiento de esta Ley. Quedaran exentos de esta responsabilidad
Unicamente quienes hagan constar su voto disidente.

Ficha articulo
Articulo 67.- Impedimento, excusay recusacion

Serdn motivos de impedimento, excusa y recusacién para los miembros del Consejo de la Sutel, los
establecidos en el capitulo V del titulo | del Cédigo Procesal Civil y los establecidos en esta Ley. En estos
casos, el procedimiento por observar sera el establecido en ese Cédigo.
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Ficha articulo
Articulo 68.- Sesiones, quérum y votaciones

El Consejo de la Sutel se reunira ordinariamente una vez por semana y en forma extraordinaria cuando lo
considere necesario. Para sesionar seran convocados de oficio por el presidente. Sin embargo, a solicitud
de uno de sus miembros, el presidente deber& convocar a sesién extraordinaria y para ello, quien lo solicite
debera sefialar el tema de interés por tratar.

El quérum se integrara con la presencia de la mayoria de los miembros. Los acuerdos se tomaran con el
voto concurrente de la mayoria de ellos. Cuando se produzca un empate, el Presidente resolvera con su
voto de calidad. Quien no coincida debe razonar su voto. Salvo que tenga causal de impedimento o excusa,
ningun miembro presente podra abstenerse de votar. La renuncia o el cese de uno de los miembros no
implicara la desintegracion del 6rgano, siempre y cuando el quérum requerido, para sesionar se mantenga.

Ficha articulo
Articulo 69.- Organizacion

La Sutel tendra una organizacién de apoyo formada por profesionales en las materias de su competencia,
segun se disponga reglamentariamente. Asimismo, podra contratar a los asesores y consultores que
requiera para el efectivo cumplimiento de sus funciones. No podran ser contratados quienes, durante el
Ultimo afio antes del nombramiento, sean o hayan sido socios, apoderados o directivos de una empresa o
de un grupo de empresas subsidiarlas o filiales sujetas a la regulacién de la Sutel.

Ficha articulo

Articulo 70.-  Auditoria Interna

La Sutel sera auditada por la Auditoria Interna de la Autoridad Reguladora.
Ficha articulo

Articulo 71.- Remuneracién y prohibicién de prestar servicios

La remuneracién de los miembros del Consejo de la Sutel, asi como la de sus funcionarios de nivel
profesional y técnico se determinard a partir de las remuneraciones prevalecientes en los servicios
regulados por la Autoridad Reguladora y el mercado de las telecomunicaciones en el ambito nacional, o las
de organismos con funciones similares, de manera que se garantice la calidad del personal. La fijacién de la
remuneracion de estos funcionarios no estara sujeta a lo dispuesto en la Ley N.° 8131, Administracion
financiera de la Republica y presupuestos publicos, de 18 de setiembre de 2001, y sus reformas.

Los miembros suplentes del Consejo devengaran, por dia de trabajo o sesién, dietas proporcionales de la
remuneracion de los propietarios.

Los miembros del Consejo de la Sutel y los funcionarlos de la Superintendencia estaran sujetos a las
disposiciones del articulo 51 de esta Ley.

Ficha articulo

Articulo 72.- Presupuesto
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El presupuesto de la Sutel estara constituido por lo siguiente:
a) Los canones, las tasas y los derechos obtenidos en el gjercicio de sus funciones.
b) Las transferencias que el Estado realice a favor de la

c) Las donaciones y subvenciones provenientes de otros estados, instituciones publicas u organismos
internacionales, siempre que no comprometan la independencia, transparencia y autonomia de la Sutel.

d) Lo generado por sus recursos financieros.

La Sutel estara sujeta al cumplimiento de los principios y al régimen de responsabilidad, establecidos en los
titulos 1l y X de la Ley N° 8131, Administracién financiera de la Republica y presupuestos publicos, de 18 de
setiembre de 2001; ademas, a proporcionar la informacion requerida por el Ministerio de Hacienda para sus
estudios. En lo demas, se exceptla a la Sutel de los alcances y la aplicacién de esa Ley. En la fiscalizacién,
la Sutel estara sujeta Gnicamente a las disposiciones de la Contraloria General de la Republica.

Ficha articulo
Articulo 73.  Funciones del Consejo de la Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel)
Son funciones del Consejo de la Sutel:

a) Proteger los derechos de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones, asegurando eficiencia,
igualdad, continuidad, calidad, mayor y mejor cobertura, mayor y mejor informacién, mas y mejores
alternativas en la prestacién de los servicios, asi como garantizar la privacidad y confidencialidad en las
comunicaciones, de acuerdo con la Constitucién Politica.

b) Imponer, a los operadores y proveedores, la obligacion de dar libre acceso a sus redes y a los servicios
gue por ellas presten, en forma oportuna y en condiciones razonables, transparentes y no discriminatorias, a
los prestadores y usuarios de los servicios de telecomunicaciones, a los generadores y receptores de
informacion y a los proveedores y usuarios de servicios de informacion, de conformidad con lo que
reglamentariamente se indique.

¢) Incentivar la inversion en el Sector Telecomunicaciones, mediante un marco juridico que garantice
transparencia, no discriminacion, equidad y seguridad juridica, a fin de que el pais obtenga los maximos
beneficios del progreso tecnoldgico y de la convergencia.

d) Otorgar las autorizaciones, asi como realizar el procedimiento y rendir los dictimenes técnicos al Poder
Ejecutivo, para el otorgamiento, la cesion, la prorroga, la caducidad y la extincién de las concesiones y los
permisos que se requieran para la operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones, asi
como cualquier otro que la ley indique.

e) Administrar y controlar el uso eficiente del espectro radioeléctrico, las emisiones radioeléctricas, asi como
la inspeccidn, deteccion, identificacion y eliminacion de interferencias perjudiciales.

f) Resolver los conflictos que se originen en la aplicacion del marco regulatorio de las telecomunicaciones y
gue puedan sobrevenir entre los distintos operadores de redes y proveedores de servicios de
telecomunicaciones, asi como entre operadores y entre proveedores.

g) Establecer y administrar el Registro Nacional de Telecomunicaciones, garantizando la disposicion al
publico de la informacion relativa a los procedimientos aplicables a la interconexién, con un proveedor
importante y sus acuerdos de interconexion u ofertas de interconexién de referencia, la informacion relativa
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a los titulos habilitantes, sus términos y condiciones, asi como los procedimientos requeridos a los
proveedores de servicios de telecomunicaciones.

h) Convocar a audiencia, conforme al procedimiento ordenado en el articulo 36 de la Ley de la Autoridad
Reguladora de los Servicios Publicos, N.° 7593, de 9 de agosto de 1996, en los casos de fijaciones
tarifarias, formulacion y revisiéon de reglamentos técnicos, de estandares de calidad y la aprobacién o
modificacién de canones, tasas y contribuciones.

i) Determinar la existencia de operadores o proveedores importantes en cada uno de los mercados
relevantes y tomar en cuenta los criterios definidos en los articulos 13, 14 y 15 de la Ley de promocion de la
competencia y defensa efectiva del consumidor, N.° 7472, de 20 de diciembre de 1994, y sus reformas.

j) Velar por que los recursos escasos se administren de manera eficiente, oportuna, transparente y no
discriminatoria, de manera tal que tengan acceso todos los operadores y proveedores de redes y servicios
publicos de telecomunicaciones.

k) Establecer los estandares minimos de calidad de las redes publicas y los servicios de telecomunicaciones
disponibles al publico y fiscalizar su cumplimiento.

I) Requerirles a los operadores y proveedores la informacién sobre el monto de sus ingresos brutos
correspondientes a la operacion de redes publicas de telecomunicaciones o de la prestacion de servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico; esta informacién debera ser certificada por un contador publico
autorizado.

m) Ordenar la no utilizacién o el retiro de equipos, sistemas y aparatos terminales que causen interferencia
0 que dafen la integridad y calidad de las redes y los servicios, asi como la seguridad de los usuarios y el
equilibrio ambiental.

n) Acreditar peritos y arbitros, en materia de telecomunicaciones.
i) Aplicar el régimen disciplinario al personal de la Sutel.

0) Homologar los contratos de adhesién entre proveedores y abonados, segin las competencias
establecidas por ley.

p) Informar al ministro rector de Telecomunicaciones, para lo que corresponda, de presuntas violaciones a
la legislacibn ambiental vigente, por parte de los operadores y proveedores de los servicios de
telecomunicaciones.

g) Someter, a la aprobacién de la Junta Directiva de la Autoridad Reguladora, las estrategias del érgano, los
planes anuales operativos, los estados financieros y las normas generales de organizacién de la Sutel.

r) Elaborar las normas técnicas, con la consulta de la Autoridad Reguladora y proponerlas al Poder
Ejecutivo, para su aprobacion.

s) Fijar las tarifas de telecomunicaciones, de conformidad con lo que dicte la ley.
Contra las resoluciones del Consejo de la Sutel, procedera el recurso de reconsideracion o de reposicion.
Ficha articulo

Articulo 74.- Declaratoria de interés publico
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Considérese una actividad de interés publico el establecimiento, la instalacion, la ampliacion, la renovacion y
la operacion de las redes publicas de telecomunicaciones o de cualquiera de sus elementos.

Los operadores de redes publicas de telecomunicaciones podran convenir entre si la utilizaciéon conjunta o
el alquiler de sus redes.

Ficha articulo

Articulo 75.-

Obligaciones de los operadores y proveedores de telecomunicaciones

La Sutel podra imponer, a los operadores y proveedores, las siguientes obligaciones.

a) Obligaciones de los operadores y proveedores de telecomunicaciones.

i) Disefio de redes publicas: las redes publicas deberan ser disefiadas, de conformidad con
condiciones técnicas, juridicas y econémicas que permitan su
interoperabilidad. Para tal efecto, estaran sujetos a los planes técnicos fundamentales de
numeracion, sefializacion, transmision, sincronizacion e interconexion, los cuales seran de
acatamiento obligatorio para el disefio de la red.

i) Suministro de informacion: presentar a la Sutil los informes y la documentacién que esta
requiera con las condiciones y la periodicidad que esta indique y que sea U indispensable
para el cumplimiento de las atribuciones y obligaciones que se establecen en la Ley.

b) Obligaciones de los operadores o proveedores importantes:

i. Hacer publica la informacién que esta solicite, la cual debera ser suficiente, clara,
completa y precisa.

ii. Mantener contabilidades de costos separadas para cada servicio, de acuerdo con los
reglamentos.

iii. Abstenerse de realizar las practicas monopolisticas sefialadas en el régimen sectorial de
competencia correspondiente o en la Ley de promocion de la competencia y defensa
efectiva del consumidor.

iv. Someterse al régimen tarifario correspondiente.

v. Dar libre acceso a sus redes y a los servicios que o por ellas presten, en forma oportuna
y en condiciones razonables y no discriminatorias, a los prestadores y usuarios de servicios
de telecomunicaciones, a los generadores y receptores de informacion y a los proveedores
y usuarios de servicios de informacion.

Vi. Proporcionar, a otros operadores y proveedores, servicios e informacién de la
misma calidad y en las mismas condiciones que la que les proporciona a sus filiales o
asociados y a sus propios servicios.

Vil. Facilitar el acceso oportuno a sus instalaciones esenciales y poner, a disposicion de
los operadores y proveedores, informacion técnica relevante, en relacibn con estas
instalaciones, asi como cumplir las obligaciones propias del régimen de acceso e
interconexion.
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viii. Abstenerse de divulgar o utilizar indebidamente la informacién de competidores,
adquirida al proveer interconexién, arrendamiento 0 acceso a sus instalaciones esenciales.

iX. Exigirles que ofrezcan acceso a los elementos de red, de manera desagregada y en
términos, condiciones vy tarifas, orientados a costos que sean razonables, no
discriminatorios y transparentes, para el suministro de servicios de telecomunicaciones
disponibles al publico, de conformidad con lo que reglamentariamente se indique. El calculo
de los precios y las tarifas estaran basados en los costos atribuibles a la prestacion del
servicio y de la infraestructura, los cuales deberan incluir una utilidad en términos reales, no
menor que la media de la industria nacional o internacional; en este Ultimo caso, con
mercados comparables en la industria de las telecomunicaciones.

X. Suministrar una Oferta de Interconexion por Referencia (OIR), suficientemente
desglosada, que contenga los puntos de acceso e interconexiéon y las demas condiciones
técnicas, econb6micas y juridicas, que sirvan como marco de referencia para el
establecimiento de acuerdos de interconexion o resoluciones de la Sutel. La OIR debera ser
aprobada por la Sutel, la cual podra efectuar modificaciones, enmiendas o aclaraciones
paraely cumplimiento de los principios y objetivos de esta Ley.

xi. Las demas funciones que establece esta Ley.

En circunstancias debidamente justificadas, la Sutel podra imponer estas obligaciones a otros
operadores de redes publicas y proveedores de servicios de telecomunicaciones disponibles al
publico.

Ficha articulo
Articulo 76.- Inspeccién

Con el objeto de garantizar la integridad y calidad de las redes y los servicios de telecomunicaciones, asi
como las demas obligaciones que se impongan por medio de esta Ley, la Sutel podré inspeccionar las
condiciones de uso y explotacion de las redes y los servicios de telecomunicaciones, asi como los deméas
equipos, aparatos e instalaciones. De igual manera, correspondera a la Sutel la inspeccién de las redes de
radiodifusion y television, cuando estas sirvan de soporte para ofrecer servicios de telecomunicaciones.

Los funcionarios de la Sutel, en el ejercicio de sus funciones inspectoras, seran considerados autoridad
publica y podran solicitar el apoyo necesario de la Fuerza Publica.

Los operadores y proveedores estaran obligados a permitir a los inspectores el acceso a sus instalaciones
y, ademads, que dichos funcionarios lleven a cabo el control de los elementos afectos a las redes o servicios
y de los documentos que deban tener.

A los operadores de redes y proveedores de servicios de; telecomunicaciones que presten el servicio en
forma ilegitima, se les aplicaran las obligaciones establecidas en los parrafos anteriores, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, administrativas y penales correspondientes.

La Sutel podra efectuar cualquier accion directa de supervision, verificacion, inspeccién o vigilancia respecto
de los operadores y proveedores, quienes estaran obligados a prestarle total colaboracion, para facilitarle
las labores que le faculta esta Ley.

Ficha articulo

Articulo 77.- Derechos de paso y uso conjunto de infraestructuras fisicas
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La Sutel garantizara el derecho de los operadores al uso conjunto o compartido de las canalizaciones, los
ductos, los postes, las torres, las estaciones y las demas instalaciones requeridas para la instalacion y
operacion de las redes publicas de telecomunicaciones, asi como para la provision de los servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico, ademas, la colocalizacién de equipos.

El uso conjunto o compartido de infraestructuras y la colocalizacién seran regulados en forma transparente,
objetiva, equitativa y no discriminatoria, de modo que se aseguren la competencia efectiva, la optimizacién y
el aprovechamiento de los recursos.

Las condiciones del uso conjunto o compartido de instalaciones y la colocalizacion, seran establecidas de
comun acuerdo por los operadores, de conformidad con esta Ley, los reglamentos, los planes técnicos y las
demas disposiciones emitidas por la Sutel, segln corresponda.

La Sutel podra intervenir, de oficio o a peticién de parte, para resolver las diferencias o controversias que se
presenten. El uso conjunto o compartido de estas instalaciones y la colocalizacién, tendran en cuenta
condiciones de factibilidad econdmica y técnica; ademas, estara sujeto a un pago a favor del titular, el cual
debera considerar una utilidad en términos reales, no menor que la media de la industria nacional o
internacional; en este Ultimo caso, con mercados comparables.

Ficha articulo
Articulo 78.- Acceso ay uso de redes

Tendran acceso a las redes y podran hacer uso de cualquier servicio de telecomunicaciones disponible al
publico, incluidos los circuitos arrendados, ofrecido en el territorio nacional o de manera transfronteriza, en
términos y condiciones razonables y no discriminatorias, las empresas de un pais con el cual Costa Rica,
haya asumido este compromiso por medio de un tratado internacional vigente. En este caso se les permitira:

1. Comprar o arrendar y conectar un terminal u otro equipo que haga interfaz con una red publica de
telecomunicaciones.

2. Suministrar servicios a los usuarios finales, individuales o multiples, por medio de circuitos propios o
arrendados.

3. Conectar circuitos propios o arrendados, con redes y o servicios de telecomunicaciones disponibles al
publico, en su territorio 0 a través de las fronteras del pais o con circuitos o arrendados o propios de otra
persona.

4. Realizar funciones de conmutacion, sefalizacion, procesamiento y conversion, y usar protocolos de
operacion a su eleccion.

5 Usar servicios de telecomunicaciones disponibles al publico, para transmitir informacién contenida en
bases de datos o almacenada en otra forma que sea legible por una maquina.

En estos casos, la Sutel podrd tomar las medidas necesarias, para garantizar la confidencialidad y
seguridad de los mensajes o proteger la privacidad de datos personales no publicos de los usuarios de
servicios de telecomunicaciones disponibles al publico, siempre que estas medidas no se apliquen en forma
tal que puedan constituir un medio de discriminacién arbitraria o injustificable, o alguna restriccion
encubierta al comercio de servicios.

La Sutel garantizara también que no se impongan condiciones al acceso a y el uso de redes o servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico, distintas a las necesarias para salvaguardar las
responsabilidades de los operadores de redes o proveedores de servicios, en particular su capacidad para
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poner sus redes o servicios a disposicién del publico en general, o proteger la integridad técnica de las
redes o los servicios de telecomunicaciones disponibles al publico. Las disposiciones de este articulo
estaran sujetas al régimen de acceso e interconexion vigente, incluyendo lo correspondiente a la
determinacion de los precios.

Ficha articulo
Articulo 79.- Expropiacion forzosa o imposicién de servidumbres

Las autoridades titulares del dominio publico permitirdn la instalacion de redes publicas de
telecomunicaciones en los bienes de uso publico; todo conforme a la normativa vigente para las areas
publicas de proteccion ambiental, denominadas patrimonio natural del Estado; asi como la evaluacion del
impacto ambiental de las obras, los proyectos o las actividades que lo requieran. Los operadores de estas
redes deberan cubrir los costos, los eventuales dafios y perjuicios que puedan ocasionar la construccion y
operacion de las redes y cancelar un arrendamiento, cuyo valor sera fijado por la Direccién General de
Tributacion.

Los operadores de las redes publicas de telecomunicaciones podran instalar dichas redes en propiedad
privada, previo acuerdo con el propietario del inmueble respectivo. Cuando el operador de redes publicas de
telecomunicaciones y el propietario o poseedor del bien de dominio privado, no lleguen a un acuerdo
respecto del traspaso o la afectacién del inmueble, el operador de la red podra recurrir al Ministerio rector
para que promueva el proceso de expropiacion forzosa o de imposicion de la servidumbre.

Para este fin, se declaran de interés publico los bienes inmuebles que, a juicio del Ministerio, por su
ubicacion sean necesarios para el establecimiento de redes publicas de telecomunicaciones o de cualquiera
de sus elementos. Estos bienes inmuebles podran ser expropiados conforme a la Ley de expropiaciones,
N.° 7495, y quedaran a nombre del Estado.

Para promover el proceso de expropiacion forzosa o la imposicién de servidumbres, el Ministerio debera
valorar que no existan otras alternativas técnica o econdémicamente viables para el operador de la red. Con
este fin, solicitara el criterio de la Sutel.

Ficha articulo
Articulo 80.- Registro Nacional de Telecomunicaciones

La Sutel establecera y administrara el Registro Nacional de Telecomunicaciones. Dicho Registro sera de
caracter publico y su regulacion se hara por reglamento.

Deberan inscribirse en el Registro:

a) Las concesiones y autorizaciones otorgadas para la operacion de las redes de
telecomunicaciones y para la prestacién de los servicios de telecomunicaciones.

b) Las cesiones de las concesiones que se autoricen y los contratos que se suscriban con los
nuevos concesionarios.

c) Las concesiones de frecuencias de radiodifusion y televisién otorgadas.
d) La asignacion de recursos de numeracion.

e) Las ofertas de interconexién por referencia y los convenios, los acuerdos y las resoluciones de
acceso e interconexion.
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f) Los convenios Yy las resoluciones relacionados con la ubicacion de los equipos, la colocalizacion y
el uso compartido de infraestructuras fisicas.

g) Los precios y las tarifas, asi como sus respectivas modificaciones.

h) Las normas y los estandares de calidad de los servicios de telecomunicaciones, asi como los
resultados de la supervision y verificacion de su cumplimiento.

i) Los contratos de adhesién que apruebe la Sutel.

j) Los arbitros y peritos acreditados por la Sutel.

k) Las sanciones impuestas con caracter firme.

I) Los reglamentos técnicos que se dicten.

m) Los convenios internacionales de telecomunicaciones suscritos por Costa Rica.
n) Convenios privados para el intercambio de tréfico internacional.

f) Los informes del Fondo Nacional de Telecomunicaciones.

0) Cualquier otro acto que disponga la Sutel, para "el buen cumplimiento de los principios de
transparencia, no discriminacion y derecho a la informacion.

Las bandas de frecuencias y otra informacién relacionada, que el Estado utilice por razones de segundad
nacional, estaran exceptuadas de la publicidad de este Registro.

Ficha articulo
Articulo 81.- Audiencias

Para los asuntos indicados en este articulo, la Sutel convocard a una audiencia, en la que podran participar
guienes tengan interés legitimo para manifestarse sobre lo siguiente:

a) Las fijaciones tarifarias que deban realizarse de conformidad con la Ley general de
telecomunicaciones.

b) La formulacién y revisién de los reglamentos técnicos que se requieran para el cumplimiento de
los objetivos del marco regulatorio de las telecomunicaciones.

c) La formulacion de los estandares de calidad de las redes pulblicas y los servicios de
telecomunicaciones disponibles al publico.

d) La aprobacion o modificacion de canones, tasas, contribuciones y derechos relacionados con la
operacion de las redes y la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

e) Los demas casos previstos en el marco regulatorio de las telecomunicaciones.

El procedimiento de convocatoria para las audiencias se realizar4 conforme al articulo 36 de esta Ley, sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 361.2 de la Ley general de la Administracién Publica respecto de las
instituciones descentralizadas.
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Ficha articulo
(*)CAPITULO XII FINANCIAMIENTO

(*) (Adicionado este Capitulo, del articulo 82 al articulo 85, mediante el articulo 41 aparte j) de la Ley N °
8660 del 8 de agosto de 2008, anteriormente correspondia al capitulo XI y contemplaba del articulo 59 al
62).

Articulo 82.-Calculos del canon

Por cada actividad regulada, la Autoridad Reguladora cobrara un canon consistente en un cargo anual, que
se determinara de la siguiente manera:

a) La Autoridad Reguladora calculara el canon de cada actividad de acuerdo con el principio
de servicio al costo y debera establecer un sistema de costeo apropiado para cada actividad
regulada.

b) Cuando la regulacién por actividad involucre varias empresas, la distribucién del canon
seguira criterios de proporcionalidad y equidad.

c) Dentro de la primera quincena del mes de abril de cada afio, la Autoridad Reguladora
presentara el proyecto de canones para el afio siguiente, con su respectiva justificacién técnica,
ante la Contraloria General de la Republica, para que lo apruebe o impruebe. Recibido el
proyecto, la Contraloria dara audiencia, por un plazo de diez (10) dias habiles, a las empresas
reguladas a fin de que expongan sus observaciones al proyecto de cdnones. Transcurrido el
plazo, se aplicard el silencio positivo.

d) El proyecto de canones debera aprobarse o improbarse a mas tardar el Gltimo dia habil del
mes de julio del mismo afio.

Segun los procedimientos aqui indicados, esa Autoridad sometera a la Contraloria General de la Republica,
para su aprobacion, los canones por nuevos servicios publicos establecidos por la Asamblea Legislativa.

La Autoridad Reguladora determinara los medios y los procedimientos adecuados para recaudar los
canones a que se refiere esta Ley.

La Autoridad Reguladora estara sujeta al cumplimiento de los principios establecidos en el titulo 1l de la Ley
N.° 8131, Administracion financiera de la Republica y presupuestos publicos, y a proporcionar la informacion
requerida por el Ministerio de Hacienda para sus estudios. En lo demas, se le exceptla de los alcances y la
aplicacién de esa Ley. En su fiscalizacion, estard sujeta Unicamente a las disposiciones de la Contraloria
General de la Republica.

(Asi reformado por el articulo 47° de la ley N° 8823 del 5 de mayo de 2010)

(Asi adicionado por el articulo 41 aparte j) de la Ley N ° 8660 del 8 de agosto de 2008. Antes de la adicion
correspondia al articulo 59)

Ficha articulo
Articulo 83.- Descuento de canones

Las empresas reguladas que colaboren con la Autoridad Reguladora en la recaudacion de canones de
terceros, podran descontar, del canon que les corresponde cancelar en virtud de lo dispuesto en el articulo
anterior, los gastos por este servicio. La empresa recaudadora debera presentar a la Autoridad Reguladora
el estudio respectivo.
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(Asi adicionado por el articulo 41 aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008. Antes de la adicién
correspondia al articulo N°. 60)

Ficha articulo
Articulo 84.- Patrimonio

El patrimonio general de la Autoridad Reguladora serd inembargable y, en ninguna forma, podra ser
traspasado al Gobierno central o sus instituciones ni usado por ellos.

Ademas de los canones mencionados en el articulo 82, formaran parte de los ingresos de la Autoridad
Reguladora:

a) Los fondos que se le asignen en el Presupuesto Nacional.
b) Las donaciones y subvenciones.

¢) Los ingresos que obtenga, mediante convenios y contratos con personas fisicas, juridicas, publicas o
privadas, nacionales o extranjeras.

d) Los activos y pasivos asumidos del Servicio Nacional de Electricidad.
e) Las multas establecidas en el articulo 38 y los intereses moratorios establecidos en la ley.

(Asi adicionado por el articulo 41 aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008. Antes de la adicion
correspondia al articulo N°. 61).

Ficha articulo
Articulo 85.- Cobro por otros servicios

La Autoridad Reguladora cobrara, por otros servicios que ofrezca, un monto calculado con base en el costo
de tales servicios.

(Asi adicionado por el articulo 41 aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008. Antes de la adicion
correspondia al articulo N°. 62).

Ficha articulo
(*) CAPITULO XllIl DISPOSICIONES FINALES

(*) (Asi corrida su numeracién por el articulo 41 aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspas6 del anterior capitulo XII al Xl actual).

ARTICULO 86.- Modificacion de la Ley No. 3077

Se reforma el articulo 1 de la Ley de Reglamentacion del cobro del factor térmico de ajuste a cargo del ICE,
No. 3077, del 7 de diciembre del1962, cuyo texto dira:
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Asi corrida su numeracion por el articulo 41 aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 63 al 86 actual).

Ficha articulo
ARTICULO 87.- Modificaciones de la Ley No. 3503

Se maodifica la Ley reguladora del transporte remunerado de personas en vehiculos automotores, No. 3503,
del 10 de mayo de 1965 y sus reformas, de la siguiente manera:

b) Se deroga el articulo 38.

(Asi corrida su numeracién por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 64 al 87 actual)

Ficha articulo
ARTICULO 88.- Modificaciones de la Ley No. 6324

Se maodifican los articulos 29 y 30 de la Ley de Administracion Vial, No. 6324, del 24 de mayo de 1979,
cuyos textos diran:

(Asi corrida su numeracién por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 65 al 88 actual).

Ficha articulo
ARTICULO 89.- Modificaciones de la Ley No. 5406

Se modifica la Ley reguladora del transporte remunerado de personas en vehiculos taxi, No.5406, del 31 de
octubre de 1973, de la siguiente manera:

b) Se derogan los articulos 3, 20 y 21.

(Asi corrida su numeracion por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 66 al 89 actual).

Ficha articulo
ARTICULO 90.- Autonomia

La Autoridad Reguladora se regira por su ley constitutiva y, en materia de fiscalizacién presupuestaria,
Unicamente estara sujeta a las disposiciones de la Contraloria General de la Republica. Ademas de las
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regulaciones especificas que le corresponden, sélo se le aplicardn las otras a que esté sometida la
Contraloria.

(Asi corrida su numeracién por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 67 al 90 actual).

Ficha articulo
ARTICULO 91.- Derogaciones

Se derogan la Ley No. 258, del 18 de agosto de 1941, y sus reformas y el articulo 8 de la Ley No. 1634, del
14 de setiembre de 1953.

(Asi corrida su numeracion por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 68 al 91 actual).

Ficha articulo
ARTICULO 92 - Reglamento

El Poder Ejecutivo reglamentara esta ley en un plazo de noventa dias naturales contados a partir de su
publicacion.

(Asi corrida su numeracién por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 69 al 92 actual).

Ficha articulo
ARTICULO 93.- Referencia legal

Las referencias legales al Servicio Nacional de Electricidad o a sus siglas SNE, en adelante se entenderan
referidas a la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos.

(Asi corrida su numeracién por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 70 al 93 actual).

Ficha articulo

ARTICULO 94.- Autorizacion

Se autoriza a las instituciones y empresas publicas que brindan servicios para vender directamente a otras
empresas 0 instituciones publicas y privadas, nacionales o extranjeras, servicios de asesoramiento,
consultoria, capacitacion o cualquier otra actividad afin a sus competencias.

(Asi corrida su numeracién por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 71 al 94 actual).

Ficha articulo

ARTICULO 95.- Vigencia
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Rige treinta dias naturales después de su publicacién en el diario oficial.

(Asi corrida su numeracién por el articulo 41, aparte j) de la Ley N° 8660 del 8 de agosto de 2008, que lo
traspaso del anterior articulo 72 al 95 actual).

Ficha articulo
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Transitorio |.- La creacidon de la Autoridad Reguladora no implicara variantes en las concesiones, los
permisos o las autorizaciones administrativas otorgadas antes de la vigencia de esta ley.

Ficha articulo

Transitorio Il.- Los empleados y funcionarios del Servicio Nacional de Electricidad formaran parte del
personal de la Autoridad Reguladora y conservaran los derechos laborales adquiridos. Seran cesados con
responsabilidad patronal quienes actualmente cumplan funciones que la nueva institucion no incluya dentro
de sus competencias.

Ficha articulo

Transitorio lll.- Al entrar en vigencia la presente ley, los miembros de la Junta Directiva actual del Servicio
Nacional de Electricidad cesaran en sus cargos.

Ficha articulo

Transitorio V.- El Consejo de Gobierno nombrara a los miembros de la Junta Directiva, en un plazo
maximo de sesenta dias naturales contados a partir de la publicacién de esta ley, conforme al procedimiento
fijado en ella.

Ficha articulo

Transitorio V.- Se traslada el Departamento de Aguas del Servicio Nacional de Electricidad, incluyendo su
personal, activos y funciones, al Ministerio del Ambiente y Energia. Este traslado se hara efectivo dentro del
plazo méximo de un afio después de entrar en vigencia esta ley, con el propésito de facilitar los ajustes
presupuestarios y de otra naturaleza que sean pertinentes.

En virtud de lo dispuesto en el parrafo anterior, en cualquiera de los articulos de la Ley No. 276, del 27 de
agosto de 1942 y sus reformas, donde se mencione el Servicio Nacional de Electricidad en relacion con las
aguas nacionales, debera leerse Ministerio del Ambiente y Energia.

Asimismo, en esa ley, debera leerse siempre Ministerio del Ambiente y Energia cuando se menciona el
Servicio Nacional de Electricidad.

Ficha articulo

Transitorio VI.- El actual Director General del Servicio Nacional de Electricidad permanecera en el cargo
como Regulador General, por un plazo de diez meses a partir de la aprobacion de esta ley. Vencido este
lapso el Consejo de Gobierno nombrard al Regulador General, conforme al procedimiento fijado en la
presente ley.
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Ficha articulo

Transitorio VIIl.- Se autoriza al Ministerio de Obras Publicas y Transportes para que, durante un plazo
improrrogable de doce meses contados a partir de la entrada en vigencia de esta ley, pueda otorgar nuevos
permisos de transporte publico de personas, modalidad taxi. Para esto, deberd considerar los estudios
técnicos y los dictados de la presente ley.

Conservaran su derecho por un plazo de treinta y seis meses mas, los permisionarios que, al entrar en
vigencia esta ley, gocen de un permiso de transporte publico de personas en la modalidad taxi y cumplan
con los requisitos solicitados cuando se les otorg6 el permiso.

Cumplido el término sefialado, debera publicarse el cartel de licitacion de concesiones para este tipo de
servicio publico lo cual obliga a que, una vez resuelto y firme el concurso, los permisos otorgados queden
fuera de circulacion.

Ficha articulo
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